Twor skostniaty. O szkole cybernetycznie
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I 0, ze cybernetyka moze mie¢ zwigzek z nauczaniem, nie zdziwi juz chyba nikogo.

Natomiast warto podkresli¢, ze zwigzki cybernetyki z nauczaniem sg znacznie rozleglejsze, niz by sie
mogto wydawaé. Mozna ich wymieni¢ co najmniej trzy. Po pierwsze, na podstawie cybernetyki
mozna ocenia¢ racjonalno$¢ nauczania. Po drugie, mozna stosowal cybernetyczne metody
nauczania. I po trzecie, sama cybernetyka moze by¢ przedmiotem nauczania. Jest to wystarczajaco
duzo, zeby doceni¢ znaczenie cybernetyki w rozwazaniach na temat szkolnictwa.

Dlatego tez nie od rzeczy bedzie objasni¢ pare termindéw cybernetycznych mogacych mieé
zwigzek z tym tematem.

Cybernetyka jako nauka o sterowaniu operuje m.in. pojeciami sprzezenia zwrotnego i pojeciem
informaciji.

Mowiagc najprzystepniej, sprzezenie zwrotne polega na tym, ze skutek wywotany przez pewng
przyczyne, sam z kolei oddziatuje na te przyczyne. Zmieniona przyczyna wywotuje zmieniony
skutek, ktéry ze swej strony oddziatuje na te przyczyne itd.

W organizmie ludzkim (jak zresztg w kazdym innym) wystepujg nastepujace cztery sprzezenia
zwrotne:

sprzezenie miedzy otoczeniem, w ktorym zyje organizm, a korelatorem, tj. organem
stuzgcym do gromadzenia i przetwarzania informacji.

« sprzezenie miedzy korelatorem a homeostatem, tj. organem, ktoéry utrzymuje
réwnowage funkcjonalng organizmu, zapobiegajgc nadmiernym w nim zmianom
temperatury, cisnienia, wilgotnosci itp.

« sprzezenie miedzy homeostatem a akumulatorem, tj. organem stuzacym do
gromadzenia i przetwarzania energii.

sprzezenie miedzy akumulatorem a otoczeniem.

Dzieki tym sprzezeniom zwrotnym organizm moze sie sterowaé w swoim otoczeniu.

Pierwsze i czwarte sposrod nich, znane od dawna, sg drogami, ktdérymi organizm moze
ksztattowac otoczenie w sposéb dla siebie korzystny, ale zarazem i drogami, na ktérych ulega on
przymusowi ze strony otoczenia.

Drugie i trzecie sa sprzezeniami zaleznymi bezposrednio tylko od organizmu. W szczegdlnosci
trzecie sprzezenie (ujawnione przed trzydziestu laty przez Cannona) zapewnia organizmowi
egzystencje przez zwalczanie skutkow zaktdcen dochodzacych z otoczenia (dziatalno$¢ wegetacyjna
organizmu).

Natomiast drugie sprzezenie zapewnia organizmowi egzystencje przez zwalczanie przyczyn
zaktdcen dochodzacych z otoczenia (dziatalnos¢ intelektualna organizmu).

Dzieki pierwszemu sprzezeniu organizm moze odbiera¢ informacje o tym, co sie dzieje w jego
otoczeniu i zapobiega¢ grozacym mu niebezpieczenstwom.

Odebrane informacje s rejestrowane w korelatorze, dzieki czemu organizm moze wykorzystac
swoje przeszte doswiadczenia oraz przewidywac, z pewnym prawdopodobienstwem, zdarzenia
przyszte, i odpowiednio sie sterowac.

Czescig potrzebnych informacji (np. dotyczacych odzywiania irozmnazania) organizm
dysponuje od urodzenia dzieki dziedzicznosci. Reszte zdobywa¢ musi sobie sam. Im wiecej tych
informacji zdobedzie, tym skuteczniej bedzie sie mdgt sterowac.

Wiasnie ze zdobywaniem tej reszty informacji cztowiek ma najwieksze trudnosci. Gdyby chciat
w tym polega¢ wytacznie na wiasnych doswiadczeniach, to na zdobycie niezbednego minimum
informacji musiatby zuzy¢ cate zycie, a wtedy mdgtby powtarzac¢ za Boyem: ,I kiedys taki rozumny,
wiazze do trumny".

Dlatego tez juz dawno zrodzit sie pomyst, zeby korzysta¢ z cudzych doswiadczen i w tym celu
powstata szkota. Dzieki temu czlowiek moze sobie przyswoi¢ znacznie wiecej informacji i o tyle
wczesnie, ze pozostaje mu jeszcze sporo czasu na ich wykorzystanie.

Jednakze informacja informacji nieréwna. Cybernetyce zawdzieczamy rozrdznienie
nastepujacych trzech grup informacji:

+ informacja uzyteczna (tj. przydatna w procesach sterowania),
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« rozwlekios¢ (tj. informacja bedaca powtdrzeniem informacji uzytecznych),
« szum informacyjny (tj. informacja przeszkadzajagca w odbieraniu informacji
uzytecznych).

Postugujac sie ta terminologia mozna powiedzie¢, ze zadaniem szkoly jest dostarczenie
najpotrzebniejszych informacji uzytecznych.

Niestety, w spetnianiu tego zadania szkofa napotyka dwie powazne trudnosci.

Po pierwsze, przyswojenie informacji wymaga pewnego czasu. Zdawano sobie z tego sprawe
juz dawniej, ale dopiero cybernetyka, a w szczegodlnosci teoria informacji, umozliwita liczbowe
okreslenie ilosci informacji, a w konsekwencji doprowadzita do stwierdzenia, ze kazdy tor
informacyjny ma ograniczong przelotnos¢ informacyjng (szybkos¢ przenoszenia informacji). Zgodnie
z tym przelotnos¢ informacji moézgu ludzkiego, Scislej za$ jego czesci stanowigcej wspomniany
powyzej korelator, jest takze ograniczong. Ma to taki skutek, ze w okresie zycia przeznaczonym na
szkolenie, cztowiek moze sobie przyswoic jedynie ograniczong ilos¢ informacii.

Po drugie, rejestracja informacji w korelatorze organizmu jest nietrwata, co sprawia, ze zanim
zostang przyswojone dalsze informacje, cze$¢ poprzednich zaniknie. Szkota stara sie temu
przeciwdziata¢ przez powtarzanie informacji, czyli przez wprowadzanie rozwlektosci, oczywiscie
ograniczajac tym przyswajanie dalszych informacji uzytecznych.

Trudno okresli¢, jaki udziat majg poszczegdlne rodzaje informacji w nauczaniu szkolnym, gdyz
badan tego rodzaju jeszcze nie przeprowadzono. Wedlug mojej oceny w nauczaniu na poziomie
liceum ogodlnoksztatcgcego przypada u nas w przyblizeniu: na informacje uzyteczne 5%, rozwlektos¢
15%, szum informacyjny 80%. Nie recze za dokfadnos¢ tych ocen, ale jestem przeswiadczony
o trafnosci podanych proporcji, tzn. o znikomym udziale informacji uzytecznych i ogromnym udziale
szumu informacyjnego. Poglad ten postaram sie uzasadni¢ przy omawianiu szczegdtéw programu
nauczania.

Rzecz jasna, podstawowym zagadnieniem staje sie ustalenie kryteriow pozwalajacych
stwierdzi¢, co jest informacjg uzyteczng, a co nie.

Jest chyba bezsporne, ze uzyteczne dla ucznia sg takie informacje, ktore bedzie on madgt
wykorzystywac jako cziowiek dorosty. Oznacza to konkretnie, ze w wieku okoto 15 lat powinno sie
w szkole otrzymac tyle i takich informacji, ktore jeszcze w wieku 65 lat bedg uzyteczne. Trudno
oczekiwac od szkoty przewidywania na 50 lat, ale 20 lat bytoby chyba wymaganiem do$¢ rozsadnym.

Jesli nawet zrezygnowac z wszelkiego wyprzedzania, to szkofa powinna mie¢ przynajmniej
program dostosowany do wspodtczesnosci. Niestety, wiele wskazuje na to, ze szkota jest znacznie
zapdzniona nawet pod wzgledem tego minimalnego wymagania.

Sprobujmy sie zastanowié, kto decyduje o tym, jakie informacje ijak majg by¢ w szkole
przyswajane.

Nauczyciel? Wolne zarty — nauczyciel jest zwigzany obowigzujacym podrecznikiem. Autor
podrecznika? Jego obowigzuje program nauczania opracowany przez komisje programowg. A wiec to
od komisji programowych zalezy produkcja informacji, ktdrych fabryka jest szkota.

Oczywiscie programy nauczania czesto sg uaktualniane, dodaje sie nowe pozycje itp.

Zapewne, ale sg to szczegdly wynikajace z rozwoju nauki (fizyka) i z przybywania faktéw
(historia). Natomiast jesli chodzi o cele i metody nauczania, kryteria ich skutecznosci, $rodki
i kierunki oddziatywania itp., to w szkole nie zmienia sie prawie nic. Pod tym wzgledem szkofa jest
tworem skostniatym.

Nie twierdze tego gofostownie i poswiece temu tematowi jeszcze sporo miejsca. Na razie
wezmy pod uwage niektore objawy zewnetrzne tego skostnienia.

Gdy radiofonia polska zaczeta przed czterdziestu laty nadawac swoje audycje, obfitowaty one
w odczyty trwajace po 40 minut. Pdzniej skrocono je do 35 minut, nastepnie do 30 minut, a przed
samg wojng, jesli sie nie myle, trwaty one tylko po 25 minut. Czy mozna sobie dzi$ wyobrazi¢ 25-
minutowy odczyt radiowy? Przeciez nikt nie miatby cierpliwosci go wystuchaé. Obecnie mamy
odczyty 15-minutowe oraz felietony 10-minutowe a nawet 5-minutowe. A tymczasem lekcja
w szkole trwa 45 minut, tak samo jak przed pot wiekiem lub jeszcze dawniej.

W prelekcjach radiowych czesto stosuje sie forme dialogu, jako zywszg i tatwiej dla stuchacza
przyswajalng. Czy spotkat sie kto na lekcji szkolnej z dialogiem nauczycieli? Czy nauczanie w szkole
musi by¢ ujete w formie ,lekcji"? Czy uczniowie muszg by¢ podzieleni na ,klasy"? Czy materiat
nauczania musi by¢ podzielony na ,,przedmioty"?

Jedng z istotnych przyczyn sztywnosci szkoty jest to, ze — w odrdznieniu od radia, ktore
z niezadowoleniem swoich stuchaczy musi sie liczy¢ — dla szkoty uczen nie jest zadnym partnerem.
Teoretycznie jest on reprezentowany przez swoich rodzicéw, praktycznie zas przez nikogo. Dla



rodzicow szkota jest tylko odlegtym wspomnieniem, w ktorym zatarly sie cienie, a pozostaty blaski,
totez dla szkolnych probleméw swoich dzieci nie majg zbyt wiele zrozumienia, w najlepszym zas
razie mogq wybrac sie na wywiaddéwke, gdzie obiektem krytyki sg oni sami, a nie szkofa.

O ile, mowigc jezykiem cybernetycznym, w ukfadzie radio — radiostuchacz wystepuje silne
sprzezenie zwrotne, to w uktadzie szkota — uczen sprzezen takich prawie wcale nie ma. Powstajq
one na innej drodze, gdy uczen zostaje studentem, ktdérego wyktadowcy zaczng narzekac na jego
stabe przygotowanie do studiéw, i gdy te narzekania dotrg do wiadz szkolnych. Ale ten obieg
sprzezenia zwrotnego zamyka sie dopiero po latach, a wiec o wiele za pdzno.

Jezeli ktos zechce twierdzi¢, ze dotychczasowe formy nauczania sg utrzymywane, poniewaz
okazaty sie najlepsze, odpowiem, ze to nieprawda, zeby niezmienna struktura nauczania okazywata
sie ciagle najlepsza, gdy dookota szkoty wszystko sie zmienia.

A zmienia sie i to w coraz szybszym tempie. Na podstawie przyblizonych obliczen stwierdzono,
ze sposrdd wszystkich naukowcow wszystkich czaséw potowa zyje obecnie! Inaczej méwiac liczba
naukowcdéw zyjacych w paru poprzednich tysigcach lat jest réwna liczbie naukowcow zyjacych
w ostatnich trzydziestu latach (przy uwzglednieniu, ze naukowiec ,zyjacy obecnie" pracuje, Srednio
liczac, przez trzydziesci lat). Jakkolwiek stwierdzenie to jest zaskakujace samo przez sie, to jeszcze
bardziej zaskakujacy jest wynikajacy z niego wniosek, a mianowicie, ze po okresie bardzo stabego,
niemal niezmiennego stanu nauki w ciggu catych dziejow, nastgpit obecnie zywiotowy rozwdj nauki,
stromo pnacy sie w gére. Oznacza to, ze co kilka lat stan nauki zmienia sie bardziej niz dawniej co
kilka stuleci. Ten lawinowy proces wynika z okolicznosci, ze im wiecej jest osiagnie¢ naukowych, tym
fatwiej nasuwajq sie nowe idee i pomysty na podstawie powigzania z juz istniejacymi, co jeszcze
bardziej przyspiesza rozwdj nauki itd. Z cybernetycznego punktu widzenia jest to przejaw sprzezenia
zwrotnego dodatniego.

Za zywiotlowymi zmianami w nauce idaq zmiany w przemysle, sztuce, a nawet w zyciu
codziennym.

Tylko szkofa trwa niezmiennie na starych pozycjach. Jak za czaséw cara Mikofaja II rozlega sie
dzwonek na lekcje, wchodzi nauczyciel z dziennikiem pod pachg, objasnia nowg lekcje, pisze kredg
na tablicy, wywotuje do odpowiedzi, stawia stopnie itd. Instytucja, ktéra jak zadna inna powinna
wybiegac stale w przysztos¢, funkcjonuje jak muzeum.

O tym, co konkretnie i w jaki sposdb nalezaloby w szkole zmieni¢, postaram sie napisac
w nastepnych artykutach. Aby jednak utatwi¢ sobie porozumienie z czytelnikiem, chciatbym
wprowadzi¢ rozrdznienie miedzy wiadomosciami a pogladami.

~Wiadomoscig" bedziemy nazywac informacje bedacg tak $cista odpowiedzia na zadane
pytanie, ze nie jest mozliwe danie odpowiedzi jeszcze sScislejszej. Natomiast informacje nie
spetniajaca tego warunku bedziemy nazywac ,pogladem".

Aby byto weselej, zilustrujemy to przyktadem dostarczonym przez ,sottysa Kierdziotka". Gdy
w znakomitym monologu Ofierskiego o teleturnieju w Chlapkowicach styszeliSmy, Zze Maciaszczyk
zdobyt pierwszg nagrode, bo na pytanie, ile jest dziewie¢ razy dziewie¢, odpowiedziat, ze
sze$cdziesigt cztery, przy czym okazato sie, ze sposrdd uczestnikdw byt najblizszy prawdy, to
niezawodno$¢ humorystycznego efektu tej facecji wynika z okolicznosci, ze w Chlapkowicach jury
potraktowato jako poglad to, co mogto by¢é wiadomoscig. Gdyby na to samo pytanie Maciaszczyk
odpowiedziat, ze kilkadziesiat, czyli gdyby nadat informacji wyraznie forme pogladu, to nie bytoby sie
z czego $miac.

Wprawdzie teleturniej taki w zadnych Chlapkowicach sie nie odbyt, ale czesto odbywa sie
w szkole, gdy nauczyciel wymaga wiadomosci tam, gdzie mozna poda¢ co najwyzej poglad. Na
pytanie, w ktorym roku zostata stoczona bitwa pod Grunwaldem, uczen moze udzieli¢ odpowiedzi
bedacej wiadomoscig, ale na pytanie, co jest ideg przewodnig ,Ludzi bezdomnych", moze jedynie
przedstawi¢ swoj poglad, przy czym to, co moze mu przeciwstawi¢ nauczyciel, jest takze tylko
pogladem. Rozréznienie to ma o wiele donioslejsze konsekwencje w nauczaniu, nizby mozna byto na
pierwszy rzut oka przypuszczac.

Na razie ograniczymy sie do stwierdzenia, ze w szkole wiadomosci znacznie przewazaja nad
pogladami, chociaz powinno by¢ przeciwnie. Wartos$¢ wyksztatcenia nie polega bowiem na zasobie
wiadomosci, lecz na umiejetnosci tworzenia pogladow. Z punktu widzenia sprzezen, o ktérych byta
mowa na poczatku, wiadomosci nabywa sie w wyniku pierwszego z tych sprzezen (dziatanie
korelatora), pogladéw zas w wyniku drugiego z nich (wspdtdziatanie korelatora z homeostatem).

Wiadomosci mozna znalezé w tablicach logarytmicznych, stownikach i encyklopediach.
W gruncie rzeczy po to wynaleziono pismo i druk, zeby odcigzy¢ naszg pamie¢. Warto pamietac tylko
te wiadomosci, ktére wymagaja czestego i szybkiego uzywania — gdyby chirurg podczas operacji
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musiat dopiero zaglada¢ do podrecznika anatomii, to pacjent zdazytby juz pare razy umrzed.
Natomiast w tworzeniu pogladéw cztowiek musi polega¢ przede wszystkim na sobie samym,
i dlatego nalezy wyposazy¢ go w te umiejetnosc.

Poza tym fatwa sprawdzalnos$¢ wiadomosci likwiduje wszelkie spory — wystarczy zajrze¢ do
odpowiedniej ksigzki. Dyskusje powstajg tylko na tle pogladéw, poniewaz kazdy poglad jest
W mniejszym czy wiekszym stopniu pétprawda, czy tez, jak kto woli — potktamstwem, i to wiasnie
jest czynnikiem ksztatcgcym.

Do jakich granic absurdu mozna doj$¢ rugujac poglady wiadomosciami, okazujq to teleturnieje
naszej telewizji. Zadni nagréd ,zawodnicy" obarczajg swojg pamie¢ nazwami afrykanskich rzek,
kaukaskich szczytéw i innymi tego rodzaju wiadomosciami najzupetniej zbednymi od czasu, gdy
zaczeto wydawacd atlasy geograficzne. Zenujaca jest przy tym obecno$é réznych poczatkujacych
naukowcow w roli ,arbitrdw" — oni przeciez powinni wiedzie¢, w czym przejawiajg sie istotne
wartosci ludzkiego intelektu.

Do istotnych sktadnikdw wyksztatcenia nalezy umiejetnosc rozrdzniania wiadomosci waznych
(informacji uzytecznych) od niewaznych (szumu informacyjnego). W organizowanych obecnie
teleturniejach zdobywajg nagrody wiasnie ci, ktérzy majg najwiecej wiadomosci bezuzytecznych. Ta
cecha teleturniejéow wynika z fatszywego prze$wiadczenia, ze im wigcej ma kto$ wiadomosci, tym
lepsze jest jego wyksztatcenie. Zrodlem tego przeswiadczenia jest ped do rozpychania programoéw
szkolnych wiadomosciami, ktéry doprowadzit w korcu do tego, ze juz nie sposéb dotozy¢ do nich
cokolwiek bez skreslenia czegos innego.
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