Torowany przez oczekiwania - problemy eksperymentéw psychologicznych
Autor tekstu: Ed Yong

Tlumaczenie: Krzysztof Achinger

Na poczatku XX wieku $wiat byt zafascynowany matematycznymi zdolnosciami konia

zwanego madry Hans (http://en.wikipedia.org/wiki/Clever_Hans) . Twierdzono, ze éw kon potrafit
wykonywac¢ podstawowe dziatania arytmetyczne, okresla¢ date oraz czas. Gdy wiasciciel konia,
Wilhelm von Osten, zadawat mu pytanie, Hans odpowiadat przez wystukiwanie kopytem poprawnej
liczby.

Ostatecznie psycholog Oskar Pfungst obalit przekonanie o niezwyklych zdolnosciach Hansa.
Pfungst wykazat, ze kon reagowat na oczekiwania wypytujacych go ludzi poprzez odczytywanie
subtelnych aspektow ich postawy oraz ich wyrazu i na tej podstawie odgadywat prawidtowg ilos¢
tupnie¢. Legenda intelektu Hansa przeszia do historii. A historia, jak wiemy, ma zwyczaj sie
powtarzad.

W ostatnich dziesiecioleciach, psycholodzy stosowali technike zwang torowaniem
(http://en.wikipedia.org/wiki/Priming_(psychology)). Wraz z subtelnymi podpowiedziami stownymi
i koncepcyjnymi, mogg spowodowac imponujgce zmiany w zachowaniu. Stowa dotyczace czystosci
mogaq sprawiaé, ze ludzie bedq sie zachowywac bardziej moralnie. Stowa zwigzane z wiekiem moga
spowolni¢ ruch ciata. Stowa zwigzane z silgq wyostrzajgq nasze zdolnosci umystowe. Wszystkie te
badania sugerujg, Zze na nasze zachowanie majg wptyw subtelne sygnaty, ktére lezg poza polem
naszej Swiadomosci.

Ten poglad mogtby by¢ prawdziwy, ale nie w stopniu, w jaki wierzg w niego psychologowie.
Stephane Doyen z Université Libre de Bruxelles powtorzyt jeden z klasycznych eksperymentow
dotyczacych torowania i wykazat, ze przynajmniej w tym przypadku to nie stowa wytwarzajq dany
efekt. Ale na efekt wptywajq same oczekiwania badaczy.

W 1996, John Bargh wraz z kolegami odkryt, Zze nasycanie ludzkich umystéw koncepcjami
zwigzanymi z wiekiem spowalnia ich ruchy (PDF (http://www.yale.edu/acmelab/articles/bargh_chen
_burrows_1996.pdf)). Ochotnicy musieli wybra¢ niepasujace stowo z grupy pomieszanych stéw. Gdy
stowo bylo zwigzane ze staroscig, ochotnicy wolniej opuszczali laboratorium. Najwyrazniej nie
zauwazyli nic niezwyktego w stowach, ale mimo to ich zachowanie zmienito sie. Byt to klasyczny
wynik, ktdry sprawit, ze badanie to byto najczesciej cytowanym artykutem w obrebie psychologii
spotecznej.

Dwie inne grupy otrzymaty podobne wyniki, ale zadna nie trzymata sie pierwotnego zatozenia
eksperymentu. To wilasnie chciat zrobi¢ Doyen, ale wprowadzajac przy tym trzy wazne ulepszenia.
Najpierw, w badaniu Bargh'a, naukowcy odmierzali czas ruchéw ochotnikow przy pomocy stopera.
Tym razem Doyen uzyt czujnikédw na podczerwien, aby otrzymacé doktadniejsze odczyty. Po drugie,
Bargh zwerbowat 60 ochotnikdw, a Doyen zwerbowat ich dwa razy wiecej. Po trzecie Doyen
zwerbowat takze czterech badaczy, ktdérzy przeprowadzili badanie, ale nie wiedzieli, co byto jego
przedmiotem.

Tym razem torujgce stowa nie mialy wptywu na szybkos$¢ chodzenia ochotnikow, ktérzy nie
opuscili pomieszczenia, gdzie przeprowadzono test ani szybciej ani wolniej, niz wtedy gdy do niego
przybywali. Stawny wynik eksperymentu nie zostat powtdérzony. Dlaczego?

Doyen podejrzewat, ze grupa badawcza Bargh'a nieSwiadomie sygnalizowata ochotnikom jak
powinni sie zachowac tak, jak von Osten nieSwiadomie robit to wobec Madrego Hansa. By¢ moze oni
sami poruszali sie wolniej oczekujac, ze ochotnicy tez tak bedg robi¢. Moze mowili bardziej ospale lub
$ciskali rece w bardziej zrelaksowany sposob.

Wiemy, ze tego typu rzeczy ciagle sie zdarzaja. Dlatego ludzie, ktdrzy przeprowadzajg badania
medyczne korzystajg z ,podwdjnie Slepych" prob podczas eksperymentdéw, gdzie ani badacz ani
pacjent nie wiedza, o co chodzi. Nie miato to jednak zastosowania w badaniu Bargh'a. Badacz, ktory
zatrzymywat stoper w korytarzu nie wiedziat, ktéry ochotnik byt utorowany, ale badacz
W pomieszczeniu, gdzie przeprowadzano eksperyment, wiedziat. Mogli nieSwiadomie wzmocni¢ efekt
utorowania. By¢ moze byli odpowiedzialni za stymulowanie dokladnie tego zachowania, ktorego
oczekiwali.

Aby sprawdzi¢ ten pomyst, Doyen powtdrzyt eksperyment z 50 nowymi ochotnikami i 10
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nowymi badajacymi ich osobami. Badacze za kazdym razem trzymali sie tego samego sposobu
postepowania, ale wiedzieli, ktéry z ochotnikow byt utorowany, a ktéry nie. Doyen powiedziat
potowie z nich, ze ludzie beda szli wolniej, dzieki torowaniu, a drugiej potowie powiedziat, ze bedq
szli szybciej. I znowu mierzyt szybkos$¢ ochotnikdw przy pomocy czujnikdw podczerwieni, ale
przekazat jednoczesnie badaczom stoper, aby umozliwi¢ dodatkowe odczyty.

Gdy Doyen spojrzat na dane z czujnikdbw podczerwieni, odkryt, ze ochotnicy poruszali sie
wolniej, gdy byli badani przez ludzi, ktérzy oczekiwali wolniejszego poruszania sie. Gdyby Doyen
polegat na wiasnych badaniach o0sdb przeprowadzajacych eksperyment, opartych na stoperze,
wysztoby jeszcze gorzej. Ci, ktdrzy przewidywali szybsze kroki, odmierzali szybsze kroki. Ci, ktorzy
zatozyli wolniejsze kroki, réowniez je odmierzyli. Zatem jedynym sposobem, aby Doyen mogt
powtorzy¢ wyniki Bargh'a, bytlo umysine poinformowanie badaczy o oczekiwanym wyniku.

Jest to fascynujacy wynik, ale nie taki, aby zadat Smiertelny cios torowaniu, jako metodzie.
Zauwazmy, ze Doyen nie sugeruje, ze grupa Bargh'a po prostu celowo podrasowata wyniki, aby
spetniaty jej oczekiwania. Raczej na ich oczekiwania wplyneto ich zachowanie, ktére nastepnie
wptyneto na zachowanie ochotnikdéw. Ochotnicy byli ciagle torowani, jednak nie przez stowa, a przez
badajace ich osoby. Tom Stafford z Uniwersytetu w Sheffield powiedziat, ze ,kazda mozliwos¢ jest
potwierdzeniem sity torowania".

Za$ Bargh twierdzi, ze ,efekt podstawowego 'stereotypowego torowania zachowania' byt
powtarzany wiele razy. Jest wiele powoddw, aby badanie nie zadziatato, a poniewaz nie miat kontroli
nad tg proba, nie mogt wiele wiecej dodac."

Joshua Ackerman, psycholog z MIT powiedziat, ze ,przeprowadzono setki, jezeli nie tysigce
badan z torowaniem, a wiele z nich korzystalo z zatozen, ktére w zasadzie uniemozliwiaty
tendencyjnos¢ badaczy. Byloby wielkim btedem, aby wycigga¢ wniosek, ze te badania obalajg
w jakikolwiek sposob catg wykonang prace."

Badania Doyena nie wykazujg radykalnie nowych btedéw, albo jednego btedu, ktéry jest
unikatowy dla tej gatezi psychologii spotecznej. Od ponad stu lat wiemy, ze naukowiec moze bardzo
fatwo znieksztatci¢ swoje wiasne badania, nawet w najostrozniej kontrolowanych przypadkach.
Stafford powiedziat, ze ,to jest dobry artykut, ktéry ponownie ktadzie nacisk na niektoére bardzo
wazne i mocno zwigzane z eksperymentami na ludziach ostrzezenia dla kazdego, kto moze chciec je
przeprowadzac". , Oczekiwania — uczestnikdw oraz osd6b badajacych — oraz niedoktadne pomiary,
mogqg sie zsumowac dajac tendencyjne wyniki." Ackerman dodaje: ,to jest lekcja ktérg przeszli
wszyscy badacze behawioralni, ale jej ciezar powraca co jaki$ czas".

~Nasze wyniki nie wykluczajq catkowicie mozliwosci nieSwiadomego torowania" — powiedziat
Doyen. ,Ale wskazujg na fakt, ze na (ogdlnie staby) efekt wptyw moze mieé takze wiele innych
czynnikow, ktére prawie nigdy nie sg kontrolowane w takich badaniach."

Badanie stuzy takze jako dobre przypomnienie o tym, jak wazne jest dla naukowcow
prébowanie i powtarzanie eksperymentéw. ,Potrzeba niezaleznego uzyskania waznych wynikow
takich, jak wyniki Bargh'a nie mogg by¢ przecenione" — mdwi Doyen. ,Literatura opiera sie zbyt
czesto na odkryciach, ktére byty rezultatem réznych metod badawczych sprzed 30 lub 40 lat."

Zrédio: Doyen, Klein, Pichon & Cleeremans. 2011. Behavioral Priming: It's all in the Mind, but
Whose Mind? PLoS ONE http://dx.doi.org/10.1371/journal.pone.0029081
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Informacje zawarte na tym portalu przeznaczone sq do uzytku prywatnego oséb
odwiedzajacych te strony. Mozna je pobieraé, drukowac i przegladac jedynie w celach
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zabroniona. Niniejszym udziela sie zgody na swobodne kopiowanie dokumentéw
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