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Sereotypy sq wszedzie. Nie da sie ich (=N

unikng¢, nie mozna ich omina¢ czy wykresli¢ z ‘Eﬁ'
naszego zycia. Kiedy$ uwazano je za ograniczenie, &
postrzeganie rzeczywistosci w formie czarno- A
biatej, dzisiaj psychologia skfania sie ku innemu (@
podejéciu do stereotypow. Mowi sie wiele o ich
prototypowej funkcji w poznawaniu S$wiata,
traktuje sie jako naturalny proces radzenia sobie z
nadmiarem informaciji.

Juz w 1976 roku odkryto, ze kiedy
poznajemy nowa osobe od razu umieszczamy ja w
pewnych grupach. Grupy te, nazywane grupami
podstawowymi lub pierwotnymi opisujq ’
najwazniejsze cechy danego cziowieka, czyli wiek, l
pte¢, narodowosc¢ itp. Pozniej korzystamy z tych, = w!;,; s -
czesto nieswiadomie dokonywanych, podziatéw w =
dalszym procesie poznawczym. Czesto SE@OWF(H '
warunkujemy inne cechy daje osoby na podstawie ;-
tych kilku podstawowych informacji — np. miody
afroamerykanin noszacy szerokie spodnie i stuchajacy rapu, moze w naszym umysle stac sie
od razu mtodocianym kryminalistg. Ocenimy go tak z kilku przyczyn. Po pierwsze dopiero co go
poznaliSmy i nie wiemy o nim zupetnie nic. Po drugie, codzienne wiadomosci nafaszerowane sg
informacjami o gangach, do ktorych nalezg mtodzi, czarnoskdérzy mezczyzni. Po trzecie, jego
luzne spodnie i gtosna muzyka z discmana popiera nasze poprzednie przypuszczenie o
naleznosci do jakiej$ grupy, moze gangu. Po nastepne, znamy przekazy od znajomych, ze
zaatakowat ich wilasnie kto$ podobny do nowo poznanego cztowieka. Co wiecej, kiedy juz te
wszystkie informacje zostaty przeanalizowane przez nasz .mdzg o wiele tatwiej bedzie nam
teraz wyfapac¢ zachowania odpowiadajgce naszym oczekiwaniom. Kiedy okaze sie, ze chtopak
ten jest studentem medycyny i dostaje stypendium sportowe nasza sympatia do niego wcale
nie wzrosnie, wrecz przeciwnie! Okaze sie, ze zawiddt on nasze oczekiwania (wiec w pewien
sposob nas ukarat) i bedziemy go oceniac jeszcze gorzej.

Dlaczego tak sie dzieje? Co nas popycha do tego btednego kota sterotypizacji?
STEROTYP JEST WSROD NAS

Kiedy termin stereotyp zostat wprowadzony do socjologii w roku 1922 przez Lippmanna,
nie miat wydzwieku negatywnego. Uznawato sie go za schemat myslenia. Dopiero podzniej
okazat sie byc¢ pierwszym krokiem na drodze do uprzedzen.

Stereotypy nabywamy w procesie socjalizacji. Jest on tworem lingwistycznym, wiec
uczymy sie go razem z naukag jezyka. Mimo ze dzisiejszy jezyk gestow moze by¢ o wiele
bardziej wulgarny i dosadny niz stowa to stereotyp nadal pozostaje tworem stownym — jest
przekazywany i okreslany w stowach.

Stereotypy nabywa sie bardzo wczesnie. Badania wykazaty, ze 5 letnie dziecko ma juz
stereotypy takie jak nastolatek. Rodzice, mimowolnie, wychowujgc pocieche przekazujg jej
swoj sposéb patrzenia na Swiat. Dzieci, dla ktorych rodzic jest autorytetem, powielajq ich
zachowania. Mozna wiec pokusi¢ sie do tezy, ze stereotypy sa dziedziczne. Przynajmniej w
pierwszym okresie naszego zycia, kiedy posiadamy jeszcze zbyt matg wiedze, aby samemu
ocenia¢ otaczajacy nas $wiat. Nalezy tutaj zaznaczy¢, ze droga przekazywania stereotypow
przez rodzicdw jest dwojaka. Dziecku mozna albo wpajaé wiasne poglady lub moze ono je
same przejacé, przebywajac w sSrodowisku, ktore Allport nazwat ,skazonym". Zauwazono
rowniez, ze dzieci rodzicow o charakterze autorytarnym przejmujq ich stereotypy w o wiele
wiekszym stopniu, niz dzieci rodzicéw stosujacych tzw. bezstresowe wychowanie.

Stereotypy przenosza sie wieloma drogami. Jako najwazniejsze nalezatoby wymienic
popularne zarty (np. o gtupich blondynkach), masmedia (np. nagtasniajgce negatywny obraz
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homoseksualistow), lekcje historii (np. w Polsce w ten sposdb przenosi sie antysemityzm),
jezyk propagandy (kiedy specjalnie cechuje sie negatywnie pewng grupe oséb), a nawet
poprzez literature piekna.

Nalezy wiec jasno powiedzie¢, ze stereotyp nie jest cechg charakteryzujaca cztowieka, a
wartoscia, ktéra cechuje cate spoteczenstwo. Jednostki przejmujq go od ogdtu, a spoteczna rola
stereotypu wzmacnia sie poprzez wptyw jednostek. Dochodzimy wiec do momentu, gdzie
powstaje btedne koto — nie mozna nie nauczy¢ sie lub nie poznaé stereotypdw zyjac w
spoteczenstwie, ktére je posiada (a kazde spoteczenstwo posiada swoje stereotypy, pierwsze
ich przyktady sa znane juz z hinduizmu i systemu kastowego), a nasza wiedza o nich lub
ewentualne stosowanie ich jako modelu poznawczego sprawia, ze ich rola w spoteczenstwie sie
wzmacnia.

TEORIE RZADZACE SWIATEM

Nie mozna jednak powiedzie¢, Ze stereotypy sg zte i nalezy za wszelka cene ich unikaé. W
dzisiejszym $wiecie, ktory bombarduje nas informacjami sg wrecz konieczne — inaczej nasz
mdzg oszalatby od nadmiaru danych.

Stereotypy wigza sie z kategoryzacja. Aby mowi¢ o ,czarnych przestepcach", ,gtupich
blondynkach" czy ,matkach polkach" niezbedne jest wczesniejsze wyselekcjonowanie takiej
grupy. Stwarzamy kategorie, szufladke w naszym umyslenie, do ktérej wrzucamy osoby do
niej pasujgce. W ten sposdb powstajg grupy. Istniejg grupy, do ktéorych sami nalezymy,
uwazajac je za grupy wlasne oraz te, do ktorych nie nalezymy, i ktdrych czescig sie nie
czujemy — czyli grupy obce.

To jest wiasnie moment powstania podziatu — JA — MY - ONI. Gdzie ,ja" naleze do
pewnych grup, zgadzam sie z nimi, mam podobne motywy i cechy. Razem stanowimy wiec
~my", ktére jest przeciwstawne do ,,oni".

Podziat na grupy jest tez wazng czescig naszej samooceny. Przynaleznos¢ do grupy, daje
nam poczucie tego, ze ktos mysli podobnie, aprobuje nasz sposob patrzenia na $wiat, stanowi
wiec dla nas pewnego rodzaju nagrode. Kiedy spotykamy sie z ludzmi myslgcymi inaczej nasz
sposOb rozumowania zostaje zachwiany, pojawiajq sie pytania: ,czy naprawde nie mam racji?"
— jest to dla nas kara. Z tej zaleznosci wynikaja daleko idgce konsekwencje — mamy
sktonno$¢ do faworyzowania wiasnej grupy, ujednolicamy grupy obce (uwazamy, ze
wszyscy cztonkowie grupy obcej sg do siebie podobni w cechach charakteru i motywach
dziatania, kiedy w naszej wiasnej grupie znajdujq sie jednostki podobne do siebie tylko pod
wzgledem jednej badz dwdch cech czy motywdw). Kiedy dodatkowo znamy negatywne
przekazy na temat grupy obcej jest nam o wiele tatwiej je przyjac i zaakceptowad. A to wtasnie
jest sposob w jaki tworzg sie stereotypy. Tracq wtedy swdj poznawczy, prototypowy charakter,
daja nam przekonanie, ze wiemy duzo o grupie obcej, kiedy w rzeczywisto$ci wiemy niewiele
lub zupetnie nic. "Lepiej bytoby, abysmy — zamiast zakfadaé, ze nasze btyskawiczne oceny
innych ludzi (oparte w znacznej mierze na stereotypach) sa zgodne z prawda - potraktowali
owe stereotypowe wyrazenia jako ‘'domysty wymagajace weryfikacji'". [1]

Wg teorii tozsamosci poznawczej autorstwa Tajfela i Turnera (1979, 1986) wszyscy
mamy potrzebe pozytywnej samooceny. Nie ma wiec w tym nic dziwnego, ze aby jg zaspokoié
umniejszamy wartos¢ innych grup.

Ciekawg zalezno$¢ miedzy grupami odkryli w 1973r. Billig i Tajfel. Przeprowadzili oni
eksperyment, w ktdrym badani mieli za zdanie oszacowanie ile zostato narysowanych na kartce
papieru kropek. Nastepnie podzielono badanych na dwie grupy, mowiac im, ze podziat ten
nastgpit wg ich trafnosci w szacowaniu. W rzeczywistosci liczba, ktdrg podawali badani w
pierwszym etapie nie byta nigdzie zapisywana, a podziat na grupy byt zupetnie przypadkowy.
W dalszej czesci eksperymentu stwierdzono, ze nawet kiedy grupa jest grupa minimalng
(grupy minimalne — takie, w ktérych nie ma zadnego powaznego kryterium doboru, dobdr jest
przypadkowy) i tak cechuje sie faworyzacjg swojej grupy.

Méwiac o grupach nalezy réwniez wspomnie¢ o teorii konfliktu, ktéra zaktada, ze
~stereotypy i uprzedzenia sq efektem konkurencji pomiedzy grupami w ubieganiu sie o pewne
dobra, ktérych zasoby s ograniczone. (...)Stereotypy w tym ujeciu sg czescig ideologii
usprawiedliwiajgcej agresje wobec innych". [2]

Konflikt taki moze dotyczy¢ nie tylko débr materialnych, o wiele czesciej chodzi o jakies
dobra nie fizyczne lub o utrzymanie pozytywnej samooceny.

Inng znang teorig jest teoria kozita ofiarnego. Badacze wysuneli pomyst, iz w czasie
niestabilno$ci gospodarczej wzrasta mozliwos¢ agresji miedzy grupami.



»Dlaczego jednak ludzie mieliby odczuwac nieche¢ do grupy, ktéra nie ma nic wspolnego
ze zrédtem ich frustracji lub gniewu?". [3] Teoria kozfa ofiarnego gtosi, ,ze kiedy jednostka nie
moze osiggna¢ pozadanego celu, rodzg sie w niej zto$¢ i frustracja i poczucie rozczarowania.
Zwykle Zle sie czujemy, kiedy co$ uniemozliwia nam zdobycie tego, czego pragniemy. Ztos¢ i
wrogos$¢ odczuwalna wobec zZrodta frustracji, mogg pod wieloma wzgledami przypominac
negatywne emocje skojarzone z naszg opinig na temat nielubianej grupy. A poniewaz zrddto
frustracji i owa obca grupa wywotujag w nas podobne emocje czesto zostajg skojarzone w
naszej pamieci." [4]

Wielu badaczy uwaza, ze teorig kozta ofiarnego mozna wyjasni¢ wiekszos¢, jesli nie
wszystkie konflikty zbrojne i wojny.

Inng ciekawg teorie, zwang teorig wzglednej deprywacji, opracowat w 1959 r Davis.
Stwierdzit on, Zze kiedy czlowiek pragnie jakiego$ zasobu (np. zasobu B, ktory moze byc¢
wyzszym wyksztatceniem, sportowym samochodem, nowym mieszkaniem itp.) zaczyna sie
porownywac¢ z osobami, ktére zasob B juz posiadaja. Doswiadczajg wowczas poczucia
deprywacji (niezaspokojenia) . Na tej podstawie, mozemy wiec przypuszczad, ,,ze uprzedzenia i
wrogos¢ wobec obcych grup rodzg sie z poczucia wzglednej deprywacji." [5]

NA ZAKONCZENIE

Bariery stereotypow nie przeskoczymy. Czyhajg na nas na kazdym kroku. Moze jednak
znajac powody ich ksztattowania sie wyjasnione w powyzszych teoriach bedziemy potrafili
podej$¢ do oceny innych z pewng doza rezerwy. Znajdujac miejsce w naszych utartych
schematach widzenia $wiata na postrzeganie jednostkowe kazdego cziowieka.
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