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O potrzebie badan nad rozwojem kapitatu spotecznego w Polsce, badania
ankietowe warto$ci jako wspotczesne narzgdzie inzynierii spotecznej

Nauka ekonomii juz dawno zaczeta wiacza¢ elementy socjologii do wyjasnienia zjawisk,
z ktérymi ekonomia sobie nie radzi. Najdobitniejszym przyktadem jest tu niemoznos¢ zastosowania
tego samego ,lekarstwa" dla wszystkich gospodarek (brak uniwersalizmu w naukach spotecznych,
w tym w ekonomii, ktéra sie do nich zalicza). W publicystyce mozna znalez¢ wiele dyskusji na temat
znaczenia kapitatu spotecznego, ostatnimi czasy czesto postuluje sie wzmocnienie budowy dobrych
instytucji panstwowych promujacych ,aktywnosé spoteczng" w formie przedsiebiorczosci,
innowacyjnosci itp. Jest to tak zwany trend instytucjonalny w ekonomii, jednakze nawet dobre
instytucje nie sg w stanie zapewni¢ prawidtowego demokratycznego ich funkcjonowania
w przypadku braku kapitatu spotecznego. Wedtug podrecznikowej definicji:

kapitat spoleczny moze by¢ definiowany jako ,wiezi zaufania, lojalnosci i solidarnosci,
znajdujgce wyraz w samoorganizowaniu sie i samorzadnosci, gtdwnie w ramach dobrowolnych
stowarzyszen. Inna definicja rozszerza powyzsze znaczenie kapitatu spotecznego o pryzmat korzysci
organizacji i jednostek funkcjonujacych w powigzaniu z innymi. Dziatalno$¢ spoteczna w ramach
sieci kontaktow, powigzan, znajomosci, przynaleznosci do organizacji i stowarzyszen stwarza
jednostce lepsze mozliwosci uzyskania innych spotecznie cenionych zasobéw — bogactwa, wiadzy,
prestizu itp." Inna definicja kapitatu spotecznego okresla go jako wiezi spoteczne, sie¢ powigzan
miedzy jednostkami, ich wzajemne zaufanie i gotowos¢ do wspotdziatania oraz obecnosc
autorytetéw zdolnych do mobilizacji ludzkiej aktywnosci. [1]

Kapitat spoteczny umozliwia cyrkulacje tzw. wiedzy milczacej, ktdéra jest nieskodyfikowana
i niepodlegajagca mechanizmom rynkowym, a uwieczniona w ,pamieci terytorium". Ma takze
znaczenie w procesie zbiorowego uczenia sie, a wiedza skumulowana w danym srodowisku utatwia
pozarynkowg dyfuzje wiedzy, umiejetnosci i innowacji, wobec ciggle zmieniajgcego sie otoczenia
i nasilajacej sie konkurencji zwieksza zdolnosci konkurencyjne $rodowiska lokalnego. Obejmujac
charakterystyczne relacje sieciowe pomiedzy przedsiebiorstwami pozwala na korzysci skali oraz na
kreowanie nowej wiedzy, innowacji, stajac sie podstawowym czynnikiem konkurencyjnosci regionu.
Poprzez produkowanie norm spotecznych zwigzanych z poczuciem przynaleznosci i tozsamosci
umozliwia redukowanie kosztéw transakcji, umozliwia tatwiejsze podejmowanie decyzji na réznych
szczeblach i tatwos¢ przewidzenia reakcji innych. Dostarczajac wzorzec zachowan pozwala takze
zidentyfikowac i wykluczyé ze spotecznosci osoby, ktére nie stosujg sie do wzorca lub probuijg
wykorzysta¢ spoteczno$¢ do swoich prywatnych celéw (niejako substytut form prawnych).[2]_
(http://www.racjonalista.pl/#_ftn2)

Niski poziom formalnego czy tez zorganizowanego typu kapitatu spotecznego w Polsce wyraza
sie bardzo matg liczbg przynaleznosci do organizacji respondentéw w wieku powyzej 16-tu lat.
W 2009 byto to 0,17 na jedng osobg, podczas gdy we wszystkich krajach UE, poza krajami
postkomunistycznymi ten wskaznik byt wiekszy niz 1,0 i osiggat najwyzsze wartosci w krajach
skandynawskich, w Szwecji 2,6.[3] (http://www.racjonalista.pl/#_ftn3) W naszym spoteczenstwie
dominuje opinia, ze w relacjach z wiekszoscig ludzi nalezy zachowac znaczng ostroznosc. Prawie co
drugi Polak deklaruje tez nieufnos$¢ do nieznajomych. Wedtug sondazy w Polsce nastepuje stopniowa
poprawa zaufania do instytucji zycia publicznego, ale jest ona bardzo wolna.[4]
(http://www.racjonalista.pl/#_ftn4)

Wedlug materiatdow opracowanych przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego oraz m.in. przez
Bank Swiatowy pod wzgledem, jakosci ustug publicznych, jakosci stuzby cywilnej i jej niezaleznosci
od presji politycznych, jakosci tworzenia i wdrazania polityki oraz wiarygodnosci zaangazowania
rzadu w realizacje tej polityki Polska znajduje sie za panstwami UE-15. Plasujg sie za nig tylko
Butgaria i Rumunia, jesli chodzi o kraje UE.[5] (http://www.racjonalista.pl/#_ftn5) Co wiecej
pobudzaniu aktywnosci organizacji pozarzadowych, jako istotnych skfadowych procesu rzadzenia,
nie towarzyszy dynamika wzrostu liczby cztonkéw.

Niska partycypacja spoteczna, ograniczanie dostepu do rzetelnej wiedzy o dziatalnosci
administracji publicznej, brak komunikacji i wymiernej, efektywnej wspotpracy nie sprzyja
podejmowaniu jakichkolwiek prob wdrazania strategii rozwoju majacych na celu dokonywanie zmian
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gospodarczych i spotecznych. Bank Swiatowy w przeprowadzonych badaniach wykazat najwieksze
stabosci polskiego systemu administracyjnego w zakresie: postugiwania sie systemem zarzadzania
w oparciu o wyniki, koordynowania czastkowych strategii rozwojowych, zarzadzania wilasnymi
zasobami ludzkimi.[6] (http://www.racjonalista.pl/#_ftn6) Stabo$¢ zarzadzania zasobami ludzkimi
w administracji publicznej to takze: duza rotacja zwigzana z kadencyjnoscig wiadz, co powoduje
przerwy i zmiany w strategiach i planach rozwojowych, brak systeméw motywacyjnych i odejscia od
czysto biurokratyczno — administracyjnego zarzadzania rozwojem.[7]
(http://www.racjonalista.pl/#_ftn7)

Jednym z miernikdw rozwoju kapitatu spotecznego jest popularnos¢ wolontariatu, czyli
nieodptatnej dziatalnosci na rzecz wspdlnoty. Jest on podstawg rozwoju organizacji pozarzadowych,
a jego zaawansowanie socjologowie postrzegajg jako jeden z warunkow rozwoju zapewniajgcego
wigczenie spoteczne. Cho¢ wolontariat w Polsce dynamicznie sie rozwija, to wcigz funkcjonuje na
duzo mniejsza skale niz w innych europejskich krajach.[8] (http://www.racjonalista.pl/#_ftn8)
Warto zauwazy¢, iz wedtug badan miedzynarodowych jest on tym wyzszy im bogatszy jest dany
region i jest najwyzszy w krajach, gdzie przeznacza sie najmniej Srodkéw na pomoc spoteczng, np.
Wielkiej Brytanii.

Charakterystyczny dla polskich spotecznosci lokalnych jest ,brak umiejetnosci i niezdolnos¢ do
identyfikacji swoich potrzeb i celéw rozwoju lokalnego. Ludzie potrafig sie taczy¢ przede wszystkim
w protestach, a duzo trudniej przychodzi im faczenie sie dla dziatarh pozytywnych. Wielu Polakéow jak
juz wspomniano, nie utozsamia sie z panstwem, a czasem nie utozsamia sie nawet ze swojg
spotecznosciag lokalna.[9] (http://www.racjonalista.pl/#_ftn9" name=)

Transformacja 1 uwstecznienie struktury powigzan spotecznych
1 gospodarczych

Powszechnie uwaza sie, iz ,kraje postkomunistyczne s w naturalny sposob historycznie
obcigzone niskim zaufaniem do instytucji i 0sob nieznajomych, natomiast w zamian zdotaty rozwing¢
zaufanie interpersonalne (szczegdlnie do rodziny i przyjaciét) oraz solidarno$¢ miedzyludzka, ktore
z jednej strony byly niezbedne dla funkcjonowania ekonomicznego w poprzednim systemie, a z
drugiej pozwalaly na podjecie z nim walki".[10] (http://www.racjonalista.pl/#_ftn10)

Poziom zaufaniainterpersonalnego w krajach Europy — badanie European Social
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Gtownym problemem panstw transformujacych swe gospodarki w warunkach globalizacji
i europeizacji byta wielko$¢ panstwa oraz zakres jego interwencji w gospodarke i zycie spoteczne.
[11] (http://www.racjonalista.pl/#_ftn11l) Jednakze w wyniku reform instytucjonalnych
towarzyszacych przejsciu od komunizmu do demokracji wielu badaczy jest zdania, iz zostaty
uruchomione procesy spoteczne o wiasnej dynamice i swoistej logice, réznej od prostego przejscia
do demokracji irynku.[12] (http://www.racjonalista.pl/#_ftn12) Wierzono takze, ze zmiana
spoteczna zachodzi (w znacznie wolniejszym tempie), narastajac w miare tego, jak mtoda generacja
zdobywajaca nowe doswiadczenia zaczyna zastepowal w zyciu spofecznym generacje starszg
dzialajaca zgodnie z nawykami uksztattowanymi w warunkach nieistniejgcego juz systemu
instytucjonalnego.[13] (http://www.racjonalista.pl/#_ftn13) Na poczatku lat 90-tych zaktadano, ze
nowe instytucje sg strukturami, ktére wkrdotce zostang ,wypetnione" przez demokratyczne
i prorynkowe wartosci oraz dziatania jednostek. Wkrotce okazato sie jednak, ze trwato$¢ starych
nawykéw kulturowych byta na tyle duza, ze powstawat porzadek, w ktérym to raczej "nowe



instytucje dostosowywaty sie do starych przyzwyczajen".[14] (http://www.racjonalista.pl/#_ftn14)

Nalezy réwniez zauwazyé, iz kapitat spoteczny w Polsce w okresie transformacji ulegt
dezintegracji organizacyjnej wraz ze zmiang strukturalng gospodarki, wraz z rozproszeniem
potencjatu produkcyjnego przemystu polskiego. Warto sobie przypomnieé, iz osoby zatrudnione
w ogromnych zaktadach panstwowych, czy spotdzielniach nagle przeszty do tzw. $redniej lub drobnej
przedsiebiorczosci (handlu, czesto ulicznego) w ktdrym znaczenie licznych powigzan organizacyjnych
i personalnych pomiedzy podmiotami gospodarczymi po prostu zanika. W 1985 r., w ramach
reformy majacej urynkowi¢ produkcje przemystu ustanowiono ,zasade 3 S" w organizacji
przemystu; czyli samorzadnosci, samodzielnosci oraz samofinansowania przedsiebiorstw. W imie tej
zasady zlikwidowane =zostaty zjednoczenia oraz centralne zarzady, reprezentujgce wdwczas
w gospodarce planowej posredni szczebel zarzadzania. Zadaniem tych jednostek organizacyjnych
byto ustalanie strategii rozwoju branzy, podejmowanie inwestycji ogdlno-branzowych, pobudzanie
powigzan kooperacyjnych, koordynowanie rozwojowych programoéw inwestycyjnych, koordynacja
oraz podejmowanie wspolnie potrzebnych badan i wdrozen, a takze marketing rynkowy. Funkcje
takie w gospodarce rynkowej petnig korporacje, federacje przedsiebiorstw, holdingi i koncerny.
Jednak likwidujac w gospodarce wymienione jednostki posredniego zarzadzania planowego, nie
powofano rownoczesnie w ich miejsce korporacji, federacji, holdingéw czy tez koncerndéw bedacych
jednostkami posrednimi zarzadzania w gospodarce rynkowej. Wynikta z tej przyczyny luka
organizacyjna wywotala dezorganizacje w produkcji przemystu polskiego, zatamanie sie w nim wiezi
kooperacyjnych, bankructwa szeregu przedsiebiorstw oraz w wyniku prywatyzacji przedsiebiorstw
wiodacych w branzy — upadek catych branz przemystu.[15] (http://www.racjonalista.pl/#_ftn15"
name=)

Bez wzgledu na to jak ocenia sie transformacje z obecnej perspektywy nalezy stwierdzi¢, iz
zaréwno komunizm jak i préznia organizacyjna (zaréwno spofeczna jak i ekonomiczna) na ktérg
naniesiono ,kalke" instytucji wolnorynkowych, nie wspieraty w Polsce w wystarczajagcym stopniu
pozadanych zachowan pracowniczych czy tez postaw ogodlnoludzkich. Zarédwno komunizm jak
i kapitalizmm promujg inne wartosci spoteczne. By¢ moze te systemy pojawity sie w takich miejscach,
w ktorych najbardziej danych wartosci brakowato? Komunizm pojawit sie przeciez w wyniku walki
klasy robotniczej z ,wyzyskujaca burzuazjg" o poszanowanie cziowieka, promowano wspdtprace
i pracowito$¢. Kapitalizm miat zas wyzwoli¢ spoteczenstwa z okowy zastanych uktadéw i norm, dajac
jednostce wolnos¢ i mozliwos¢ awansu spotecznego, ktory byt utrudniony, zwilaszcza wsrdd
spoteczenstw o wiekszym stopniu rasizmu (,panstwa kolonizatorzy"). Wydaje sie obecnie, iz
w obydwu systemach nie uwzgledniono w wystarczajgcym stopniu "natury ludzkiej" oraz poziomu
mentalnego spoteczenstwa czy tez dojrzatosci do przyjecia pewnych rozwigzan. Obecnie przyktadowo
spoteczenstwo szwedzkie jest jednym z najbardziej kolektywnych spofeczenstwem swiata, tylko, ze
taki system u nich dziata. Przeciwnie w USA indywidualizm jest tam tak wysoce ceniony, ze wiele
0s6b po prostu nie chce pfaci¢ wysokich podatkdow w imie ,wyzszych" wartosci, system taki moze
by¢ ponadto nieefektywny w wyniku braku odpowiedniego podtoza — wiasciwego rodzaju kapitatu
spotecznego i kulturowego.

Obecnie uwaza sie, iz polityka spoteczna w Polsce nie wzmacnia ,mobilnosci
miedzypokoleniowej". ROwnos¢ szans nie idzie bowiem w parze z rdwnoscig efektéw, wiec nawet
w przypadku dobrych instytucji, przyktadowo poprawy jakosci szkolnictwa (np. z pieniedzy unijnych)
czy ogromnych srodkéw finansowych przeznaczanych na badania i rozwéj brak kapitatu spotecznego
powoduje, iz wysitek edukacyjny nauczycieli i ludzi mtodych idzie na marne. Przejawia sie to
»Zabetonowaniem" awansu spotecznego (z powodu nepotyzmu, klientyzmu i korupcji), ktory rodzi
brak ,odpowiednich ludzi na odpowiednich stanowiskach", a w efekcie hamuje rozwdj i ,efekt
synergii" (uzyskiwany poprzez wspoétprace) prowadzac do upadku catego systemu i degradacji
potencjatu mtodych ludzi w Polsce.

Nowe pokolenie (dwudziestolatkow) bardziej krytycznie ocenia transformacje ustrojowg niz
obecni trzydziestolatkowie, czesciej tez watpi w idealnos¢ ustroju demokratycznego, dostrzega tez
ujemne strony integracji z UE, poniewaz nie ,zaftapato" sie na pierwszg konsumpcje jej owocow.
Niski poziom kultury wspofzycia publicznego w sferze polityki i stosunkow miedzyludzkich w Polsce
wynika takze z biedy oraz swoistej losowosci wynikow zwigzanych z podziatami spotecznymi na tych,
ktérzy odniesli sukces w wyniku integracji i tzw. , przegranych". Mozna zauwazy¢, iz mtode pokolenie
cechuje wysoki patriotyzm i zwigzany z nim etos wartosci oraz czesto etos pracy. Patriotyzm
i umiejetno$¢ samoorganizacji w Polsce objawiajg sie m.in. w organizowaniu akcji np. w celu
uczczenia zoinierzy wykletych ,upominamy sie o was", inicjatywie budowy pomnika Putkownika
Witolda Pileckiego, patriotyzmie stadionowym, w celu uczczenia waznych rocznic, takich jak
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powstanie warszawskie, (kibice Legii), Wielkopolskie (Lecha Poznan). Mtodzi zawsze sg katalizatorem
zmian, pytaniem jest, czy mozna w Polsce ukierunkowa¢, czy tez wyedukowa¢ mtodziez w taki
sposob, by stata sie umiejetnym i madrym ,nadzorcg i kontrolerem" panstwa réwnoczesnie
uczestniczac w inicjatywach tego witasnie panstwa?[16] (http://www.racjonalista.pl/#_ftn16)

Rzadzenie 1 ,,wspotzarzadzanie", syndrom ,,stabego panstwa" i ,,wadliwe;j
demokracji"

Wielu badaczy jest zdania, iz niska jako$¢ postsocjalistycznych panstw i ustug spotecznych
w nhich swiadczonych (tzw. syndrom ,stabego" panstwa czy ,wadliwej" demokracji), bedace gtéwna
barierg dla ich wzrostu spowodowane byto przyjeciem wzorcéw zarzadzania instytucjami publicznymi
w panstwach rozwinietych. Powszechnie wiadomo, iz problemy ze sterowalnoscig panstwem
postransformacyjnym utrudniajg  prowadzenie racjonalnych, strategicznych polityk, np.:
przemystowych, czy jakichkolwiek innych, ktére wymagajg pogtebionej wspoipracy i kooperacji ze
specjalistami. W krajach znajdujacych sie na duzo wyzszym poziomie rozwoju spoteczno-
gospodarczego i cywilizacyjnego rozproszone wzorce zarzadzania miaty na celu dostosowanie
organizacji zarzadzania panstwem do konkurencji ptynacej w wyniku globalizacji. Chodzito
mianowicie o substytucje rzadzenia (ang. government) poprzez wspoétzarzadzanie (ang.
governance). Uznano, iz waznym elementem dobrego rzadzenia panstwem jest ,wspdtrzadzenie",
polegajace na wigczeniu spoteczenstwa w sprawowanie wiadzy.

~Wspoétzarzadzanie" definiuje sie jako zaufanie i normy spoteczne faczace sie z pozytywnymi
oczekiwaniami co do kooperacyjnych zachowan innych oraz jako sieci spoteczenstwa
obywatelskiego, polegajace na dobrowolnym stowarzyszaniu sie jednostek w celu realizacji dobra
publicznego.

Kolejng kategorig wprowadzong do nauk ekonomami jest "dobre zarzadzanie" (ang. good
governance). Jest to przede wszystkim umiejetnos¢ efektywnego zarzadzania wiadz publicznych,
tworzenie warunkéw dla rozwoju gospodarczego oraz demokratyzacja — czyli przejrzystosc
funkcjonowania wiadz i zdolno$¢ do wiaczania obywateli w funkcjonowanie panstwa. Definicja UNDP
okresla dobre zarzadzanie jako sprawowanie wiadzy w sprawach gospodarczych, politycznych
i administracyjnych na wszystkich szczeblach administracyjnych, oraz mechanizmy, procesy
i instytucje, przez ktére obywatele iich grupy mogq artykutowaé wiasne interesy, egzekwowac
prawa i realizowac obowigzki, a takze mediowad w kwestiach spornych.[17]
(http://www.racjonalista.pl/#_ftn17)

Jednakze nawet w wysoko rozwinietych krajach w wielu przypadkach ,wspétzarzadzanie"
doprowadzito to do tzw. ,prywatyzacji zyskéw i upublicznienia strat". W Europie starano sie
zmodyfikowac powyzszg strategie, wprowadzajac odpowiedzialno$¢ poprzez inne formy nadzoru, np.
ustanowienie standardéw postepowania, mierzalne wyniki do osiagniecia czy odpowiedzialnos¢
wobec ,ustugobiorcow". Wielu badaczy zauwaza jednak, ze ,logika wspodtzarzadzania managerskiego
jest czesto trudna do pogodzenia z logikg zbiorowych wyborow". Stad w debatach swiatowych
bardzo czesto mozna dostrzec motyw ,powrotu panstwa", a nawet przedstawiania roli panstwa
w opozycji do innych organizacji, takich jak UE. Organy ponadnarodowe, z ktorymi panstwa muszg
sie liczy¢, przynajmniej do pewnego stopnia mogg dziata¢ na pewne obszary korzystnie, na inne juz
nie lub tez by¢ neutralne w niektdérych obszarach pozostawiajac panstwom swobode. Taka swoboda
dotyczy m.in. narzadzi wspierania rozwoju spotecznego, m.in. rozwoju kapitatu spotecznego.

Istnieje szeroka zgoda wsrdd ekonomistow i socjologdw, iz nierdwnosci spoteczne, ktore od lat
90-tych rosty w krajach Potudnia UE i postkomunistycznych nowych cztonkach Wspdlnoty ostabiajg
podstawowe mechanizmy demokracji (m.in. mobilnos¢: efektywng alokacje zasobdw ludzkich
i spéjnosc spoteczng) oraz prawidtowe (oczekiwane) korzysci ptynace z wolnego rynku. Badania
udowadniajg tez, iz w przypadku kryzyséw i wzrostu bezrobocia w pierwszej kolejnosci dotyka ono
kobiet. Warto zauwazy¢, iz w Polsce coraz mniej kobiet jest aktywna zawodowo (niechlubnie
dotaczamy do struktury zatrudnienia obserwowanej w krajach Potudnia UE) i jest to trend wsteczny
w stosunku do rosngcej aktywnosci kobiet we wszystkich krajach précz krajéw transformacji
ustrojowej.

Groznym trendem jest takze konkurowanie krajow UE o inwestycje zagraniczne niskimi
ptacami, co moze doprowadzi¢ do erozji obecnego modelu ,panstwa dobrobytu" w krajach
rozwinietych, a w krajach transformacji utrwalenia sie modelu wzrostu zaleznego. Badania T.
Pikkety’ego promujg przyjecie ekonomicznego pogladu (lub tez $wiatopogladu), iz tak naprawde nie
ma zadnego mechanizmu rynkowego, ktory réwnowazytby nierdwnosci. Obecna koncentracja
dochodéw $wiatowych na poziomie spoteczenstw osiggneta bowiem — wedlug jego obliczen,



ponownie rekordowy z poczatkéw XX wieku, co wynika z wiekszego (wspédtczynnika) zwrotu
z kapitatu niz z pracy — udowadnia ten francuski profesor. Warto w tym miejscu doda¢, iz udziat
pfac w tworzeniu PKB w krajach UE spada na korzys¢ udziatu kapitatu w tworzeniu ich PKB,
najbardziej zas w najbiedniejszych krajach UE.

Coraz wiecej komentatorédw wyraza publicznie opinie, iz rezultatem stabych strategii
rozwojowych krajow postkomunistycznych w obecnej sytuacji jest przede wszystkim niski poziom
pfac, pozycja podwykonawcy i ,montowni" krajow rozwinietych, a takze ogromny odptyw dochoddw
(dywidend i odsetek) w wyniku relatywnie duzego udzialu zagranicznego kapitalu w ich
gospodarkach (korporacji miedzynarodowych), dezindustrializacja i rosnace rozwarstwienie
spoteczne. Ekonomisci w Polsce powinni zwraca¢ coraz wieksza uwage na wcigz rosngcy deficyt
dochoddéw z zagranicg (produkt narodowy brutto (PNB) jest znacznie nizszy niz produkt krajowy
brutto (PKB)), doradza¢ i komentowal przedstawiony bardzo ogodlnie -plan reindustrializacji
Morawieckiego, czy wspiera¢ dziatania sprzyjajace inwestycjom dtugookresowym w Polsce
i przeksztatceniom $rednich przedsiebiorstw w duze, zdolne konkurowaé z zagranica, wzmacniac
przedsiebiorstwa aktywnie uczestniczace i tworzace specyficzne powigzania sieciowe, tak by caty
proces wytworczy znajdowat sie w Polsce (réwniez jego czes¢, przynoszaca najwieksze efekty
zewnetrzne, czyli dotyczaca badan i rozwoju produktu).

Jednostki samorzadu terytorialnego (JST), ich jednostki organizacyjne, instytucje rynku pracy,
organizacje pozarzadowe, partnerzy spoteczni oraz przedsiebiorcy od dawna czekajg na nowoczesne
metody zarzadzania zmiang gospodarcza. Zarzadzanie jest nadal w kazdym kraju wielkg sztukg
mobilizowania i pobudzania energii oraz inwencji twdrczej wszystkich, ktérzy przyczyniajg sie do
tworzenia wartosci, niezaleznie nawet od poziomu rozwoju gospodarki, jej struktury i stosunkow
wiasnosciowych podkresla Penc 1.[18] (http://www.racjonalista.pl/#_ftn18)

Wartosci spoteczne jako najwazniejsza cecha spoleczenstwa -potrzeba
badan 1 edukacji, przyktady ,,dobrych praktyk"

Nie ulega watpliwosci, ze instytucje sa ksztattowane przez spofeczne wartosci, sa wiec
wypadkowg wartosci spofecznych danego narodu. Nie bez przyczyny mowi sie potocznie: "jaki kraj
taka wfadza". W Polsce wiadza jest raczej traktowana jako co$ zewnetrznego w stosunku do
spoteczenstwa, podczas, gdy jest ona integralng jego czescig i wymaga demokratycznej kontroli
spotecznej. To wiasnie panstwo: administracja i sady maja stuzy¢ ludziom -czesto takie hasta mozna
znalez¢ w prasie.

Kapitat spoteczny w stabiej rozwinietych krajach UE, takich jak Polska, wcale nie jest az tak
niski jak mogloby sie wydawaé, analizujagc pordwnania miedzynarodowe -pokazujg badania
ankietowe. Przejawia sie on jednak w innych dziedzinach, takich jak na przyktad udzielanie wsparcia
w ramach sieci przyjaciét irodziny czy che¢ niesienia pomocy osobom obcym, niezwigzang
Z potrzeba stowarzyszania sie.[19] (http://www.racjonalista.pl/#_ftn19) Réwnoczesnie statystyczny
Polak w matym stopniu kontroluje wtadze, rozlicza jg, nie wierzac w moc sprawczg swoich dziatan,
bo wiadza jest grupg typu ,oligarchicznego", wrecz mafijnego.

W powyzszym kontekscie warto zauwazy¢, iz w kazdym spoteczenstwie istnieje przeciez
niebezpieczenstwo, ze poszczegdlne sieci tworzace grupy intereséw, majace na celu dobro swoich
cztonkéw, beda powodowac straty dla szerszej wspodlnoty. Czesto przyjmuje sie jednak, ze
przynajmniej niektore sieci tworza korzystne efekty zewnetrzne w postaci norm sprzyjajacych
wspotpracy, a szczegodlnie uogdlnionego zaufania, czyli wychodzacego poza istniejgce relacje
interpersonalne. Brak wartosci wspdtpracy, wiezacej sie z kapitatem spotecznym w formie zaufania
wyraza sie najjaskrawiej w Polsce w zyciu publicznym, przykladowo niemoznoscia nawigzania
konstruktywnych konsultacji publicznych oraz politycznym charakterem zwigzkéw zawodowych, czy
tez organizacji pozytku publicznego. W literaturze brakuje niestety silnych podstaw teoretycznych,
tlumaczacych w jaki sposéb interakcje spoteczne w ramach grup czy stowarzyszen mogq przektadac
sie na tworzenie ogdlnego zaufania i uogoélnionych norm wzajemnosci.

Warto w tym momencie dodaé, iz przyktadowo badania Uslaner'a (2001) pokazujg, ze
cztonkostwo w wiekszosci organizacji o charakterze politycznym czy religijnym nie ma zwigzku
z uogolnionym zaufaniem. Wedlug jego badan relacja ta daje sie zaobserwowacC wytgcznie
w przypadku niektérych form zaangazowania obywatelskiego (stowarzyszen o charakterze otwartym
i altruistycznym) oraz zachodzi raczej w kierunku od zaufania do czionkostwa niz odwrotnie.
Potwierdzajq takze te zalezno$¢ badania przeprowadzone w Polsce, ktore wskazujg iz, parlament
(pomimo poprawy notowan), nadal zajmuje jedno z najnizszych miejsc w rankingu zaufania
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spotecznego obok partii politycznych, ktorym Polacy najczesciej nie ufajg. Sytuacja ta jest zapewne
jednym  z czynnikdw  blokujacych rozwdj spoteczenstwa  obywatelskiego w Polsce.[20]
(http://www.racjonalista.pl/#_ftn20) Roéwniez  polskie organizacje pozarzadowe bedace
reprezentantem spofeczenstwa obywatelskiego, ktére majg charakter bardziej charytatywny, sg
zazwyczaj finansowo wspierana przez wtadze, co nie pozostaje bez wptywu na ich niezaleznos¢.

Z uwagi na specyficzny typ kapitatu spotecznego w Polsce, pojawia sie pytanie, czy zamiast
stowarzyszen -czesto padajacych ,fupem" danych grup interesu i instytucji parabudzetowych
nalezatoby stworzy¢ w Polsce bardziej otwarte formy organizacji, by¢ moze o innowacyjnej formie
prawnej? Czy umozliwityby one tzw. ,dorazng" (ad hoc) samoorganizacje spoteczenstwa? Jesli tak,
to jaki model wspierania wzrostu kapitatu spotecznego politykg panstwa jest mozliwy? Najwazniejszg
sprawg wydaje sie tutaj dobra informatyzacja/cyfryzacja instytucji i spoteczenstwa, umozliwiajaca
artykulacje intereséw poszczegdélnym grupom, ktére nie sg jednakze silnie ze sobg powigzane
w formie np. lobby bronigcych intereséw matych i srednich przedsiebiorstw.

Za przyktad sprawnie dziatajacego mechanizmmu w stosunkach wiadza -spoteczenstwo mozna
poda¢ pomyst, ktory przyjat sie w Wielkiej Brytanii. Otoz Brytyjski Cabinet Office (odpowiednik
polskiej Kancelarii Prezesa Rady Ministrow (KPRM) -utrzymuje witryne o nazwie: Wyzwanie
Dziataniom Biurokratycznym (ang. Red Tape Challenege), ktora stuzy zbieraniu uwag od firm, osob
fizycznych, organizacji pozarzadowych etc. dotyczacych barier biurokratycznych w okreslonej,
dobrze zidentyfikowanej dziedzinie zycia gospodarczego. Po zamknieciu watku grupa specjalistow
zajmuje sie opracowaniem zgromadzonego materiatu i proponuje wnioski, w tym ewentualne
zmiany legislacyjne -wedtug interaktywnej procedury. W wielkiej Brytanii istnieje takze mozliwo$¢
ztozenia przez grupe obywateli e -petycji do parlamentu do ktorej potrzeba do tego 100 tys.
elektronicznych gtosow. Takie petycje sg takze narzedziem stosowanym w Polsce, jednak wydaje
sie, iz nie cieszg sie one obecnie zbyt duzym zainteresowaniem medialnym.

Celowe wydaje sie promowanie tworzenia pomostéw miedzy réznymi grupami i jednoczesnie
rozbudowa i ochrona istniejgcych juz wiezi miedzyludzkich. Mozna to zrobi¢ chociazby udostepniajac
grupom 0s6b pomieszczenia do zbierania sie, z pewnosciq zwtaszcza mtodzi wymysla odpowiednie
dziafania i nawigza sami wspoiprace z administracjg, jesli stworzy im sie warunki do organizowania
sie w wolontariat iinne organizacje niepolityczne. Wprowadzanie zmian wymaga entuzjazmu
i wiedzy realizatoréw, ale przede wszystkim tez dobrze zarzadzanych struktur wiadzy
wspotpracujacych z silnym spoteczenstwem obywatelskim nad czym nalezatoby sie zastanowié
w przypadku jednostek parabudzetowych.

Narzedziem, ktére moze wesprze¢ rozwdj kapitatu spoftecznego, a réwniez nie wymaga ono
tworzenia kolejnych (by¢ moze nieefektywnych) organizacji czy tez formalnego zrzeszania sie sg
uniwersyteckie badania naukowe wartosci spotecznych oraz praca w grupach nad rozwigzaniem
danego problemu (workshopy). Moga by¢ one prowadzone takze w ramach zwyktych zadan
lekcyjnych, nawet w duzo wczesniejszej edukacji szkolnej -nie uniwersyteckiej. Ich celem jest za$
wsparcie umiejetnosci pracy w grupie, zaufania i organizowania sie.

Przykltadem ciekawej inicjatywy badajgcej i promujacej ,wartosci spoteczne" jest platforma
wevalue.org powotana przez zespot z uniwersytetu w Brighton (Wielka Brytania). Projekt byt
finansowany ze s$rodkdéw UE, a ekipa naukowa przebadata organizacje edukacyjne, non -profit
i biznesowe na Swiecie pod wzgledem wartosci, jakie wyznaja jej cztonkowie, zbierajac przy tej
okazji wiele cennych przyktadéw dotyczacych budowania relacji i sieci zaufania poprzez zabawe, czy
wspdlng prace nad zleconym zadaniem do wykonania. Wspomniane badanie dotyczyto takich
wartosci, jak: zaufanie, sprawiedliwosé, wspdipraca, delegowanie (dzielenie sie wiladza),
integralnos¢, jednosc, poszanowanie innosci, otwartosé, i. in. Respondenci otrzymywali przyktadowo
nazwy wartosci, ktére musieli dopasowac do danych zachowan. Tego typu badania majg na celu nie
tylko wyzwania poznawcze (naukowaq analize), ale réwniez wyzwolenie witasciwych bodzcéw do
pozadanych zachowan wsrdd respondentdw, a nie wskazywanie doktadnych ich form -zauwazajq
autorzy projektu.

Przykladowo w Szwegcji, bardzo duzg wartoscig spoteczng jest jawnos¢ i upublicznienie zycia
jednostki, sprzyjajace demokratycznej kontroli spotecznej oraz eliminacji przemocy w stosunkach
miedzy ludzmi. W zwigzku z tym budowane sg warunki mozliwie doskonatej komunikacji poprzez
nagromadzenie i jawnos¢ informacji. Obok jawnych procedur administracyjnych spotyka sie czesto
np. system masowych ankiet, stosowanych jako narzedzie spotecznej konsultacji proponowanych
rozwigzan. Tajemnica traktowana jest jako potencjalne zagrozenie dla porzadku — dotyczy to
zarowno dokumentow panstwowych jak i wiedzy o pokrewienstwie. Problem, ktéry zaistnieje
w szwedzkich mediach jest za$ omawiany przez rzadzacych. Przykladowo jeden z reporteréow
wyznaje, iz po artykutach o mobbingu zostat on zaproszony do parlamentu, Zzeby porozmawiac



z postami. ,Przyszio tez mndstwo ludzi ze zwigzkéw zawodowych i okazato sie, ze ci ludzie nie tylko
sq gotowi podja¢ temat, ale tez dojrzeli do niego, przemysleli go, tylko brakowato im stow, pojec,
nazewnictwa. Czasami wydaje mi sie, ze powofaniem reportera-publicysty jest praca chrzciciela.
Musi wynalez¢ jezyk dla tego, co nas nurtuje. Czasem udaje sie zmieni¢ punkt widzenia duzej liczby
ludzi, w tym innych dziennikarzy i politykdw" -stwierdza.[21] (http://www.racjonalista.pl/#_ftn21)

Ogdlnie rzecz biorgc rezultaty przeprowadzanych wywiadow i ankiet w ramach badan
socjologicznych (spotecznych) mogg wzmacnia¢ debate publiczng na temat pozadanych wartosci,
ktora trafitaby do ,,Swiadomosci zbiorowej", rozwijajac jezykowy zakres uzywanych znaczen i pojec.
Ostatecznie mogg one nawet wzmacniac jakosc¢ relacji instytucjonalnych i ogdlnoludzkich, a nie tylko
stuzy¢ jako ,baza naukowa" do tworzenia wskaznikéw lub dyskusji w przestrzeni publicznej. Sg one
zatem ,miekka forma" edukacji nauczycieli czy tez manageréow i szeroko je sie praktykuje w krajach
rozwinietych. W Polsce mozna odnie$¢ wrazenie, ze nie wystepuje wsréd kadr (nauczycieli)
wystarczajgca wiedza na temat réznego typu szkolen i wymiany doswiadczen (dobrych praktyk)
pomiedzy instytucjami edukacyjnymi i kadrg naukowa. Narzedzie ankiet czy wywiaddéw jest
w zwigzku z tym stabo stosowane wsrod srodowisk szkolnych czy danych spoftecznosci lokalnych.

Aktywizacja wspolpracy poprzez projekty, ankiety 1 wywiady realizowane
z funduszy panstwa/europejskich

Fundusze europejskie coraz czesciej nakierunkowanie sg na wsparcie wspodtpracy pomiedzy
aktorami spotecznymi, panstwem i biznesem. Jak juz wspomniano, nawet najambitniejsze cele
gospodarcze nie moga by¢ bowiem efektywnie zrealizowane w przypadku braku kapitatu
spotecznego. Program Fundusz Inicjatyw Obywatelskich i projekty w ramach Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020, www.pozytek.gov.pl

(http://www.pozytek.gov.pl/) Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej majq na celu wiasnie
wsparcie rozwoju kapitatu spotecznego w Polsce. Na poziomie ponadnarodowym mozna tu wymienic
Europejski Fundusz Spoteczny lub Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego.

Z pewnoscig warto przyjrze¢ sie blizej realizacji tych zadan i upubliczni¢ ich rezultaty, tj.
osiggniecie zaktadanych celow. Wedtug ankiet realizowanych w polskich powiatach wynika, iz
najwiekszym firmy i obywatele sg zainteresowani funduszami unijnymi, réwnoczesnie nie majq
wystarczajgcej wiedzy na temat mozliwosci pozyskania takiego wsparcia.

60% ankietowanych przedsiebiorcéw deklaruje, ze jest zainteresowana korzystaniem ze
$rodkéw z funduszy europejskich, pozostali nie sg z réznych powoddw (najczesciej z powodu braku
pieniedzy). Do gtdwnych czynnikdw ograniczajacych pozyskiwanie funduszy z UE ankietowani
zaliczyli: biurokracje i formalizacje wnioskow — 68%, konieczno$¢ wkiadu wiasnego — 43%,
ograniczony dostep do informacji o programach — 22%, koszt opracowania aplikacji — 16% oraz
krétki termin przygotowania aplikacji -9%. Z analizy ww. odpowiedzi wynika, iz najwazniejszym
zrodtem  informacji o mozliwoéci pozyskania $rodkdw europejskich sg: media, znajomi-
wspotpracownicy, informacje udostepnione przez instytucje wspierajace rozwdj regionalny i lokalny,
informacje udostepniane przez JST. Analizujac powyzsze dane, nalezy stwierdzi¢, iz reklamy oraz
informacje w mediach beda najbardziej efektywna forma rozpowszechniania informacji na temat
funduszy unijnych.[22] (http://www.racjonalista.pl/#_ftn22)

Brak odpowiednio rozwinietego kapitalu spotecznego skazuje Polske na wariant rozwoju
zaleznego. Nalezy zaznaczy¢, iz konsolidacja firm, wtasnie dzieki wzmocnieniu sieci powigzan, daje
wiekszg skale mozliwej gry zasobami, zmienia stosunki spoteczne wewnatrz i wokdt miejsca pracy,
pozwala rozbudowywac kapitat spoteczny i tworzy silniejsze przestanki innowacyjnosci i wzrostu
produktywnosci. Rozdrobnione i stabe kapitatlowo firmy ustugowe, handlowe i budowlane nie sg
w stanie znaczaco zwiekszy¢ wytworzonej w Polsce wartosci dodanej. Gdy powiekszy sie skale
rodzimej przedsiebiorczosci ijej konkurencyjnos$¢, mozna zwiekszy¢ gospodarczg podmiotowosé
catego spoteczenstwa -uwazajq eksperci.[23] (http://www.racjonalista.pl/#_ftn23)

Budowa pomostow miedzy wladzg 1 obywatelami, promowanie tego, co
taczy narod

Ocenia sie, iz bardziej spéjny model rozwoju kraju wymaga znacznej instytucjonalnej korekty
w wielu dziedzinach zycia spotecznego, polityk publicznych oraz wspétpracy pomiedzy aktorami
spotecznymi i biznesowymi. Nalezatoby dyskutowac¢, w jaki sposdb panstwo mogloby wspierac
wartosci spofteczne, warunkujgce poziom kapitatu spotecznego, jaki model spoteczny jest mozliwy
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w sytuacji drastycznego obnizenia tych wartosci, tym bardziej iz wydaje sie, Zze sg one duzo nizsze
niz w czasach komunizmu? Stad pewnie spora masa ludzi, nierzadko ku zdziwieniu wielu obywateli,
teskni w Polsce za komunizmem — pewng specyficzng i niepowtarzalng ideg wspotpracy i wspdlnoty.
Podziaty w sferze oceny komunizmu, transformacji czy zasad wolnego rynku z pewnoscig nie stuzg
integracji spoteczenstwa, poteguja nieufnosc¢ i oportunizm, wrecz walke pokolen. W Polsce mamy
powazny problem z nazewnictwem stosowanym przez dziennikarzy do opisu zycia publicznego,
bardzo czesto ma ono charakter stownictwa wojennego — na co zwracajg uwage zagraniczni
komentatorzy. W rezultacie w takim spofeczenstwie tworzenie sieci wartosci uogdlnionych jest
jeszcze bardziej utrudnione. Wspieranie rozwoju kapitatu spotecznego w Polsce wymaga aktywnych
polityk panstwowych i strategii rozwojowych uwzgledniajacych wartosci spoteczne zaréwno
w dziedzinie edukacji, jak i otwartosci na dialog wtadzy i aktoréw spotecznych z obywatelami. To co
faczy spoteczenstwa to wspodlnota dziejow, historia, moze to by¢ nawet przemyslany stosunek do
komunizmu, transformacji, stosunek do Unii Europejskiej czy USA, nie nadmiernie dyskryminujacy,
ale przemyslany i przedyskutowany...
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