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Dwie kategorie poznania w neurolingwistycznej psychologii

Twércy wiedzy kryjacej sie pod skrétem NLP Iub PNL - Programowania

Neurolingwistycznego w psychologii — pragneli stworzenia poprawnej metodologii dla
psychologéw i dyscyplin pokrewnych. Byli w petni $wiadomi wielokrotnych zarzutéw stawianych
wobec uprawiajacych te zawody, ze ich przedstawiciele postugujg sie naukg mglista. Rozumieli,
ze nalezy stworzy¢ doktadne i weryfikowalne naukowo kryteria dla badaczy poruszajacych sie
w obrebie psychiki cztowieka. Dotychczasowe kierunki psychologii zbyt czesto oparte byty na
hipotezach, z ktérych starano sie budowac teorie, chociaz budulec nadal pozostawat tylko
hipotezami. W ten sposéb powstajgce teorie czesto sie zwalczaty i nie dos$¢ doktadnie
przystawaty do badanej rzeczywistosci. Chodzito zatem o to, aby intuicyjng wiedze udato sie
potwierdza¢ skuteczng obserwacjg i by owa obserwacje dato sie weryfikowa¢ naukowo.
Potrzebny byt trwaty fundament lub jakie$ ,wspodtrzedne kartezjanskie". Tym fundamentem, a
zarazem wspotrzednymi okazata sie z jednej strony genetyka i neurologia, z drugiej jezyk i
jego znieksztatcenia (opisywane wczesniej przez psychoanalize), trzecig zas — najwazniejszag
dla zbiorowosci ludzkich — rozwdj struktur aksjologicznych.

Dzieki zestawieniu obserwacji neurologicznej z drobiazgowg analizg jezyka, techniki NLP
staty sie wiedzg na temat wzajemnego kontaktowania sie ludzi i to wiedzg strukturalng,
poddang Scistosci naukowej [1]. To, co dotychczas stanowi o niewatpliwym osiggnieciu
podejscia NLP, to potwierdzone w wielu badaniach empirycznych dwa zatozenia:

1. znaczacy poziom indywidualizmu i subiektywizmu mozliwosci poznawczych
cztowieka, zdeterminowanych przez genetyke i niepowtarzalnos$¢ kazdego mézgu [2]

2. zgodnie z ktérym zewnetrzne formy przejawiania i realizacji naszych mozliwosci,
zalezg gtéwnie od otoczenia, czyli od wymuszajacych postepowanie obiektywne
warunkow spotecznych i kulturowych.

Kod genetyczny i niepowtarzalnos¢ moézgu na poziomie indywidualnego organizmu
stanowi 0 jego wyjatkowosci. Na ptaszczyznie kontaktéw z otoczeniem zachowanie jednostki
powinno przybrac¢ posta¢ obiektywna, pozwalajac na skuteczne przezycie. Te obiektywizacje
zapewnia proces wychowania i edukacji (socjalizacja epistemiczna), ktéry osiggnie
maksymalng skutecznos$¢ wtedy, kiedy przybierze w miare mozliwosci posta¢ spdjng, linearng i
skumulowang. Natomiast to, co moze sprawia¢ wrazenie obiektywnych warunkéw
zewnetrznych z perspektywy pojedynczego organizmu staje sie zrdédiem chaotycznych
bodzcéw, ewentualnie informujgcych o szansach i zagrozeniach. Stad tez wybory dokonywane
przez indywidualnych osobnikdéw czesto moga mieé¢ charakter przypadkowy, sg procesem
stochastycznym (nie dadza sie uporzadkowac linearnie). Strategia wybordw zwigzana z
realizacjg potrzeb ujetych w hierarchiczng liste wartosci — potrzeb (aksjologia ontyczna) moze
decydowac o stopniu ogdlnej rownowagi organizmu i jakosci jego relacji z otoczeniem.

Zgodnie z opracowang przez G. Batesona, teorig cybernetycznych stanéw umystu w
punktach stycznosci organizmu z otoczeniem mamy do czynienia z odwrdceniem kryteridw.
Indywidualne cechy organizmu muszg ulec przystosowaniu do warunkow zewnetrznych.
Obiektywne za$ warunki zewnetrzne powinny by¢ odczytane w postaci bodzcéw
subiektywnych. Powinny by¢ przetworzone przez jednostke w indywidualny komunikat
informujacy ja o jej mozliwosciach i niebezpieczenstwach [3]. Mdwiac inaczej, skuteczny
system pozyskiwania, selekcji i wysytania informacji nie tylko chroni organizm przed
niebezpieczenstwami, ale takze determinuje jego optymalny rozwoj. Na poziomie przeciecia
systemu zewnetrznego i organizmu nastepuje konieczno$¢ odwrdcenia kryteriow oceniajacych
bodzce - informacije:

obiektywne zdarzenie z otoczenia > subiektywna informacja dla jednostki;

+ subiektywny impuls jednostki < obiektywna informacja dla otoczenia.

Dlatego tez procesy komunikacyjne organizméw zywych, w tym cztowieka mozemy
przedstawi¢ w jezyku cybernetyki (opisujemy odwrécenie cybernetyczne na wyjsciu i wejsciu
do systemu, ktorym jest w tym przypadku kazdy organizm). Czym rzadziej bedzie dochodzi¢
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do pomytek (niektore mogg by¢ definitywnie kosztowne) tym rzadziej organizm, (lub ,aktor" w
systemie spotecznym), bedzie stosowal mechanizmy weryfikacyjne i tym wiecej zaoszczedzi
energii. Podobnie z otoczeniem, im doktadniej zostang przetransformowane i przekazane
bodzce pochodzace od indywidualnego organizmu (lub ,aktora") tym mniej niepotrzebnego
rozproszenia i utraty energii. Stad tez ogromne znaczenie dla wszystkich organizméw
wyzszych — w tym takze dla cztowieka — majgq procesy wychowania i edukacji. Natomiast na
poziomie systemoéw ztozonych np. takich jak spoteczenstwo, w zakresie strategii wyboréw,
wazne jest zapewnienie pluralizmu, tolerancji dla wyboréow odmiennych oraz rezerwowanych
stref dla tych, ktérym potrzebne sg wybory o podwyzszonym stopniu ryzyka. Z tych konstatacji
wyciggnieto wniosek o dwdéch odmiennych porzadkach percepcyjnych u organizméw wyzszych
np. u ssakéw i u ludzi.

Procesy poznawczo-wychowawcze okreslone zostaly przez cztery pofgczone ze sobg
zasady socjalizacji poznawczej (epistemicznej) [patrz zatacznik 1]. Strategie wyborow z listy
potrzeb — wartosci ustalajg hierarchie porzadku rozpoznawanych dobr zyciowych (aksjologii
ontycznej) [patrz zatacznik 2].

Zasady przedstawionego Porzadku 1 w rozwijajagcym sie i jednoczesnie utrzymujacym
stabilnos¢ systemie powinny uktadacé sie w strukture linearng i kumulacyjng zarazem. Ich uktad
przybiera posta¢ ,ktacza". Oznacza to, iz dla realizacji zasady drugiej [2] musi by¢ spetniona
zasada pierwsza [1], dla realizacji zasady trzeciej [3] musi by¢ spetniona pierwsza i druga [1 i
2], a dla realizacji zasady czwartej [4] pierwsza, druga i trzecia [1, 2 i 3] w okreslonym
minimum czasu znaczgcego dla dziatania systemu. Warto zwrdci¢ uwage, iz realizacja kazdej
zasady ,wyzszej" niz pierwsza ugruntowuje poprzednie, tak wiec zasada podstawowa
przyczyna - skutek staje sie najsilniejszq, najlepiej ugruntowang i przez to bardziej
obiektywna.

Nie przestrzeganie scenariusza linearnosci i kumulacyjnosci w realizacji zasad Porzadku
1 wywotuje wydatkowanie energii przez poszczegdlnych ,aktoréow" systemu. W konsekwencji
stan taki doprowadzi, badZz do wyeliminowania z systemu przecigzonego ,aktora", badz do
destabilizacji systemu, badZz wreszcie do obydwu tych zjawisk, jezeli system nie znajdzie
dodatkowego zrddta energii lub zewnetrznych zastepcéw. Powyzszy scenariusz mozna lepiej
zrozumie¢, gdy przez system bedziemy rozumie¢ grupe spoteczng (np. rodzine, zespot
pracowniczy). Jednoczesnie uswiadomimy sobie, ze kazdy ,aktor" wnosi do systemu okreslony
potencjat, ktory zgodnie z zatozeniami synergetyki bedziemy rozumie¢ jako okreslong ilos¢
energii, badz ilo$¢ informacji potrzebnych do funkcjonowania systemu.

Liste Porzadku 2 konstruujemy, przyjmujac mocne zatozenie, zgodnie z ktérym
hierarchia wartosci rowna sie hierarchii potrzeb. Czynnikiem désmym, ktory domyka caty
schemat, staje sie nasza wola, ktora okresla waznosé przypisywang okreslonym potrzebom w
zaleznosci od okolicznosci zyciowych i naszych preferencji. My sami decydujemy zatem o
poziomie prawidtowego rozpoznania standéw wyjsciowych, przed podjeciem decyzji dotyczacych
realizacji takich, a nie innych potrzeb wartosci. Oznacza to, ze w réznych etapach zycia cele
zwigzane z punktami 4, 5, 6 i punktem 7 przesuwajq sie ,wyzej" tj. na pozycje drugq, trzecig
badz czwartg (@ w sytuacjach ekstremalnych nawet na pozycje pierwszg [1]). W wielu
momentach zycia cele rywalizujg ze sobg o priorytet — ,wyzszg pozycje". Stad tez strategie
wyborow nadajg procesowi charakter stochastyczny (przeciwstawny do linearnego). Moga
powodowac, ze jednostka moze znalez¢ sie w stanach przechodzacych od: - chaosu — do
stanu zblizonego do réwnowagi — czasami w stanie petnej rownowagi — i z powrotem wracac
do stanu odstepstwa od réwnowagi — i ponownie do stanu chaosu. Centralne, organizujace i
réznicujgce znaczenie ma czynnik 5 — , odnalezienie misji zyciowej". W przyrodzie wprowadza
on zroznicowanie funkcji gatunkéw w ekosystemie, w spoteczenstwach za$ daje szanse dla
indywidualnej samorealizacji. Liste omawianego porzadku mozna stosowa¢ w analizie
psychometrycznej ilustrujgcej zaktdcenia rownowagi w porzadku wartosci. Utozsamienie
wartosci z potrzebami biologicznymi i spotecznymi pozwala na czytelniejszg ich analize, w
ujeciu neurolingwistycznego programowania umystu.

Przedstawione dwa porzadki wartosci mogg miec¢ znaczenie dla ekonomistéw i politykow.
Historia gospodarcza $wiata poczynajac od rewolucji przemystowej w Anglii po drugg rewolucje
przemystowg lat trzydziestych i piec¢dziesigtych XX wieku i az po nadchodzaca rewolucje
informatyczng ostatnich pietnastu lat przebiega wedtug wzorca porzadku pierwszego: linearno-
kumulacyjnego.

Analiza wysoko zorganizowanych systeméw np. wysoko rozwinietego spoteczenstwa,
informuje nas o mozliwosciach szybszej realizacji wszystkich zasad w Porzadku 1. Podobnie w



Porzadku 2 obserwuje sie wiekszg tatwos¢ w realizacji strategii wybordéw i przechodzenia z
wiekszg fatwoscig na ,wyzsze pietra", jezeli jest zagwarantowane zaspokojenie potrzeb, np.
takich jak ochrona zdrowia czy wyzywienie, przynajmniej w podstawowym zakresie.

Konkretne wybory strategii zyciowych realizowane sg jako wybory losowe dowolnych
uktadéw konstruowanych wedtug listy potrzeb Porzadku 2. Jednoczesnie dynamiczny rozwdj
ekonomiczny rodzi w zwigzku z Porzadkiem 2 liczne i trudno przewidywalne zagrozenia. We
wspotczesnych spoteczenstwach (np. spoteczenstwie amerykanskim, czy bylych krajéw
socjalistycznych, ktore wkroczyty na droge transformacji) tempo przemian jest tak duze, iz
uznane sposoby realizowania niektorych wartosci w pokoleniu rodzicow, np. stosunek do religii,
pracy zawodowej, seksu, posiadania i wychowywania dzieci w miodym pokoleniu sg
realizowane w odmiennych okolicznosciach. W okresie dynamicznych przemian najbardziej
obcigzong grupg spoteczng stajg sie mezczyzni w sile wieku. Nie tylko dlatego, ze w
zmieniajacej sie sytuacji muszg podota¢ wyzwaniom ekonomicznym, ale przede wszystkim
dlatego, Zze ich wybory zyciowe majga na celu, juz nie tyle zachowanie czesci dawnego
autorytetu ojcow i dziadow, ale wrecz ponowne znalezienie, utrzymanie i zachowanie swej
wiasnej tozsamosci. Wywotanie sytuacji skrajnej powoduje znacznie wiekszg mobilizacje i
pomimo codziennego obcowania z okrucienstwem tatwiej pozwala przetrwaé, niz w stanie
permanentnie rozchwianej tozsamosci wywotanej lekiem i niemoznoscig wytrwania w wyscigu
gwattownej modernizacji, odbywajacej sie w warunkach pokojowych. Dla poczucia tozsamosci
w przedstawionym Porzadku 2 najistotniejsze znaczenie ma warto$¢ pigta: ,poczucie misji
zyciowej - odnalezienie sensu zycia, posiadanie wewnetrznie spdjnych wyobrazen, dotyczacych
indywidualnej misji zyciowej (...) dzieki pracy, tworczosci i pomocy niesionej innym".

Mimo tego, wiele wyboréw potrzeb — wartosci w Porzadku 2 ma charakter
stochastyczny. Jednak badane na reprezentatywnej probie spotecznej mogg staé sie podstawg
dalszych analiz z zakresu psychologii wyboréw spotecznych. Z tych tez powodéw mogg znalez¢
zastosowanie w badaniach opracowywanych przez instytucje planujace wzrost gospodarczy i
biura zajmujace sie konstruowaniem prognoz politycznych.

Zalacznik 1

Porzadek 1

Wartosci realizowane w porzadku socjalizacji poznawczej (epistemicznej).

Zasada 1. Zasada przyczyny i skutku, rzadzaca swiatem fizykalnym na poziomie materii
nieozywionej, ma swoje zastosowanie w etyce. To co tej zasadzie uraga w ludzkim
postepowaniu to niekonsekwencja ludzkiego dziatania.

Zasada 2. Zasada koniecznego wspotdziatania dotyczy materii ozywionej i jest
nieodzowna w kazdym, bardziej ztozonym systemie nastawionym na przezycie w otoczeniu.
Negacja, bunt, agresja (indywidualna, badz zbiorowa), trwate niszczenie i niczym
niepohamowana zemsta — to najczestsze przejawy tamania tej zasady zdarzajace sie czesto w
Swiecie czlowieka.

Zasada 3. Zasada mitosierdzia i/lub altruizmu przyczynia sie do krzewienia zachowan
altruistycznych i w petni urzeczywistnia sie w $wiecie ludzkim. Zasada mitosierdzia przekracza
to, co historyczne, zwtaszcza gdy historie rozumiemy jako ciag zdarzen potaczonych przyczyng
i skutkiem. Tym niemniej to wiasnie w historii najlatwiej znalez¢ przykiady ofiarnosci
nielicznych, ktéra podtrzymywata zycie catych zbiorowosci. W zasadzie tej mieszczq sie takze
kulturowe wzory zachowan mitosnych.

Zasada 4. Zasada adaptacji i kontroli jako wzajemnie stymulujacych sie kierunkéw
rozwoju. Zasada ta mowi, iz w obrebie danego systemu (np. w systemie polityczno-prawnym
czy ekonomicznym), ten podmiot dziatan, ktéry posrdd wszystkich innych charakteryzuje sie
najwiekszymi zdolnosciami adaptacji, przejmuje kontrole nad pozostatymi czesSciami —
~aktorami" systemu.

Zatacznik 2
Porzadek 2
Wartosci realizowane w porzadku rozpoznawanych débr zyciowych (aksjologii ontycznej).
[ 1 ] Pragnienie zachowanie zycia i dazenie do maksymalizowania swego

bezpieczenstwa.
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[ 2 ] Pragnienie zachowania zdrowia, integralnosci fizycznej i optymalnie dobrego
samopoczucia.

[ 3 ] Pragnienie zaspokojenia gtodu oraz wszelkich innych potrzeb zwigzanych z
materialnym otoczeniem, potrzeba zaspokojenia pragnien materialnych wtérnie przyczynia sie
w niektorych sytuacjach do zwiekszenia bezpieczenstwa np. zasobne konto bankowe.

[ 4 ] Pragnienie niesmiertelnosci — przedtuzenie samego zycia i wyobrazen zwigzanych z
tym pragnieniem np. nieSmiertelno$¢ lub reinkarnacja pojmowane konfesyjnie, przez
wyznawce okreslonej religii, lub w sposdb filozoficzny, czy mitologiczny. Mozna takze w tym
miejscu zapisa¢ niezwykte przyptywy energii zyciowej, stany euforyczne, ktére uniemozliwiajg
nostalgiczng refleksjg nad przemijalnoscig wszystkiego, czy sensem zycia.

[ 5 ] Pragnienie misji — odnalezienie sensu zycia, posiadanie wewnetrznie spdjnych
wyobrazen, dotyczacych indywidualnej misji zyciowej, wszystko to, co po sobie zostawimy
dzieki pracy, tworczosci i pomocy niesionej innym, a co przetrwa w ludzkiej pamieci.

[ 6 ] Pragnienia zmystowo-emocjonalne — radosne partnerskie zwigzki realizujace
wszystkie potrzeby zwigzane z erotyczng sferg zycia.

[ 7 ] Pragnienie posiadania potomstwa i wigzanie z tym faktem licznych watkéw wiasnej
egzystencji [4].

Przypisy:

[1] Tworcy NLP - Richard Bandler, John Grinder - mieli Swiadomos¢, iz
zagospodarowujg ten obszar wiedzy, ktéry dotychczas dzielita przepasé, jaka zostata
zarysowana w XVIII stuleciu pomiedzy naukami scistymi, takimi jak biologia i fizyka a
naukami humanistycznymi jak psychologia, ktéra na poczatku XX stulecia wydzielita
sie z filozofii.

[2] Amerykanski neurofizjolog, laureat nagrody Nobla z medycyny za 1972 - G. M.
Edelman, pisze na ten temat nastepujaco: "Migracja i obumieranie komérek sg do
pewnego stopnia procesami statystycznymi - na poziomie pojedynczej komorki
konsekwencje sg nieprzewidywalne. Owe losowe procesy powodujg, ze mozgi - inaczej
niz komputery - majg charakter indywidualny". G. M. Edelman, 1998, Przenikliwe _
powietrze, jasny ogienl. O materii umystu... Przekt. J. Rgczaszek, Warszawa.

[3] Bateson Gregory (1904 - 1980, syn Wiliama) antropolog amerykanski w latach
szescdziesigtych zwigzat sie z Langley Porter Neuropsychiatric Institute w San
Francisco, gdzie zajat sie szerzej neuropsychiatrig. Byt zwolennikiem przeniesienia
struktury praw genetyki na grunt neurologii. Sformutowat cybernetyczna teorie
umystu i cybernetyczng teorie prawidtowego uczenia sie. Wspdtpracujac ze szpitalem
w Palo Alto (Kalifornia) rozwinat koncepcje podwdjnego wigzania w schizofrenii. Byt
zdania, ze schizofrenie wywotuje nie tyle dodatkowy gen inteligencji na chromosomie,
ale umiejscowienie i otoczenie tego genu. To powoduje, ze podstawowe kategorie
poznawcze, ktore ugruntowuja sie u dojrzewajacej miodziezy, takie jak
wewnetrzne/zewnetrzne, subiektywne/obiektywne u chorych psychicznie na te
chorobe zanikajg. W tym ostatnim osrodku koordynujgcym interdyscyplinarne badania
neuropsychologiczne spotkat wielu znanych naukowcéw i lekarzy np. brytyjskiego
psychiatre Ronalda D. Lainga, z ktérym G. Batesona potaczyta wspotpraca, dtugo
toczone spory i przyjazn. G. Bateson wywart znaczacy wptyw na kilka pokolen
naukowcéw w réznych dziedzinach, takich jak nauki spoteczne, psychiatria,
psychoterapia i neurologia. W Palo Alto jego uczniami byli, jako poczatkujgcy woéwczas
asystenci, twoércy NLP R. Bandler i J. Grinedr. Praca G. Batesona 1996 zatytutowana
Umyst i przyroda, ukazata sie po polsku. Przekt. A. Tanalska-Duleba, post. A. Wyka,
Warszawa.

[4] Przedstawione oba schematy wartosci sg koncepcjq autora artykutu. Pomyst
Porzadku 2 narodzit si¢ podczas szkolen u niemieckiego terapeuty Hermana Mullera-
Volbrodta w Osrodku Neuroedukacji w Swidniku k. Lublina w marcu i w maju 1996.
Brak zgody na wytacznosc¢ zredukowanego sposobu utozsamiania wartosci z
potrzebami zaowocowaty dalszymi poszukiwaniami. Liczne lektury, zwtaszcza z
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zakresu etyki i neuropsychologii, przyczynity sie do zaprezentowania Porzadku,
ktéremu nadatem w tym tekscie pozycje pierwsza. Istotne dla jego powstania byty
lektury wymienionej wczesniej pracy G. Batesona Umyst - przyroda oraz artykuty
zamieszczane na tamach krakowskiego dwumiesiecznika "Gestalt".
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do tej witryny i jakiejkolwiek ich czesci.

Wszystkie strony tego serwisu, wliczajgc w to strukture podkatalogow, skrypty
JavaScript oraz inne programy komputerowe, zostaty wytworzone i sg administrowane
przez Autora. Stanowig one wytaczng wiasnos¢ Wiasciciela. Wiasciciel zastrzega sobie

prawo do okresowych modyfikacji zawartosci tej witryny oraz opisu niniejszych Praw
Autorskich bez uprzedniego powiadomienia. Jezeli nie akceptujesz tej polityki mozesz
nie odwiedzac tej witryny i nie korzystac z jej zasobow.

Informacje zawarte na tej witrynie przeznaczone sg do uzytku prywatnego oséb
odwiedzajacych te strony. Mozna je pobiera¢, drukowac i przegladac¢ jedynie w celach
informacyjnych, bez czerpania z tego tytutu korzysci finansowych lub pobierania
wynagrodzenia w dowolnej formie. Modyfikacja zawartosci stron oraz skryptow jest
zabroniona. Niniejszym udziela sie zgody na swobodne kopiowanie dokumentow
serwisu Racjonalista.pl tak w formie elektronicznej, jak i drukowanej, w celach innych
niz handlowe, z zachowaniem tej informacji.

Plik PDF, ktory czytasz, moze by¢ rozpowszechniany jedynie w formie oryginalnej,
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w jakiej wystepuje na witrynie. Plik ten nie moze by¢ traktowany jako oficjalna
lub oryginalna wersja tekstu, jaki zawiera.

Tresc tego zapisu stosuje sie do wersji zaréwno polsko jak i angielskojezycznych
serwisu pod domenami Racjonalista.pl, TheRationalist.eu.org oraz Neutrum.eu.org.

Wszelkie pytania prosimy kierowac do redakcja@racjonalista.pl



mailto:redakcja@racjonalista.pl

