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H olokaust, cho¢ mineto juz szescdziesigt pie¢ lat, wcigz budzi olbrzymie emocje. Na

ptaszczyznie czysto ludzkiej sg one zwigzane ze wspotczuciem ofiarom i ich rodzinom, z potepieniem
sprawcow, niepokojem, ze przypadki masowego ludobdjstwa zdarzaly sie takze wczesniej i pdzniej,
a nawet catkiem niedawno (cho¢ nigdy na takg skale). Na ptaszczyznie politycznej jego wspodtczesne
oceny antagonizujg i wywotujg spory, co wydaje sie zupetnie nieprawdopodobne. Okazuje sig, ze
istniejg negacjonisci Holokaustu (m.in. klamcy os$wiecimscy), a takze osoby uwazajace, ze
wydarzenia z nim zwigzane s zbyt czesto tematem publicznego dyskursu (m. in. abp Pieronek).
Pomimo zgodnosci opinii publicznej co do rozmiaru i moralnego wydzwieku popetnionej zbrodni,
wcigz dochodzg bowiem do gtosu uprzedzenia o charakterze etnicznym i religijnym. Antysemityzm,
paradoksalnie, ujawnia sie w kontekscie wspdtczesnych konfliktdw politycznych. Wedtug niektdrych
analitykdw konflikt izraelsko-palestyfiski oraz militarne i polityczne przymierze izraelsko-
amerykanskie powodujg nawrdt resentymentéw, irracjonalnych ocen i wrogosci, rowniez
w $rodowiskach z definicji otwartych i pacyfistycznych.

Masowe ludobdjstwo stato sie takze przedmiotem refleksji naukowej. Specyfika tematu
sprawia, ze rzadko rozwazaniom teoretycznym towarzyszyly badania. Jesli juz, to mialy charakter
historyczny — analizy materiatéw zrédiowych i zebranych zeznan $wiadkéw wydarzen. Tego rodzaju
dane raczej nie pozwalajg na przedstawienie rzetelnych wyjasnien przyczynowo-skutkowych. Na
pytanie, dlaczego w czasie drugiej wojny $wiatowej ludzie mordowali ludnos$¢ cywilng na taka skale,
udzielane sg jednak rézne odpowiedzi. Dwie najbardziej znamienne, wykluczajace sie, zostaty
przedstawione w pracach Daniela Goldhagena i Hanny Arendt. Ten pierwszy przypisat Niemcom
naturalng skfonno$¢ do ,antysemityzmu eliminacyjnego”, a wiec powszechnej, silnej wrogiej
postawy, prowadzacej do ludobdjstwa. Hannah Arendt ukufa natomiast — pod wptywem pracy Raula
Hilberga i zeznan Eichmanna — teze o ,banalnosci zta", ktére wynika¢ miatoby z aideologicznego,
biurokratycznego wypetniania polecen przez urzednikéw aparatu panstwowego. Oba te wyjasnienia
psychologom spotecznym wydaty sie jednostronne i fatszywe. Zapoczatkowane jeszcze przed wojna,
prowadzone w jej trakcie i po zakonczeniu badania Ericha Fromma oraz zespotu Theodora Adorno
nad autorytaryzmem nalezg dzi$ do klasyki. Jednak dopiero lata sze$c¢dziesigte XX wieku przyniosty
wyrazny, dokonany dzieki badaniom eksperymentalnym, przetom w psychologicznym rozumieniu
przyczyn Holokaustu. Zainteresowanie tg problematykg wraz z towarzyszacymi mu réznicami zdan
trwajg do dzis. Przeglad wspodtczesnej wiedzy na ten temat dokonany przez psychologoéw znajdujemy
w ksigzce Zrozumie¢ zagtade. Spoteczna psychologia Holokaustu [1]

Praca skfada sie z trzynastu artykutéw oraz ,Epilogu"”, w ktdrym redaktorzy naukowi wydania
angielskiego dokonali rzeczowego i syntetycznego podsumowania tresci zawartych we
wczesniejszych rozdziatach. Nie byto to zadanie tatwe, gdyz mnogos¢ przytoczonych tez, wynikow
badan i ich interpretacji wydaje sie trudna do ogarniecia i uporzadkowania na kilkunastu stronach.
Pogrupowanie tekstdw w trzech czesciach wydaje sie zabiegiem nieco nacigganym, gdyz wszystkie
(moze poza ostatnim) dotycza psychologicznych przyczyn Holokaustu. Rozrdznienie perspektywy
jednostkowej od grupowej/zbiorowej nie do konca wydaje sie zasadne, gdyz w pracach
psychologicznych przenikajg sie one wzajemnie. W czesci ,Stawanie sie sprawcg" znajdujemy:
przeglad zagadnien, dotyczacych sprawcéw, Swiadkow i ratujgcych bohaterdow; krytyczng
rekonstrukcje koncepcji Goldhagena, uznajacej wyjasnienia ,poznawcze", a kwestionujacej
»Socjopsychologiczne"; analizy autorytaryzmu i destruktywnego postuszenstwa jako predykatoréow
ludobdjstwa. Znajdujemy tu po raz pierwszy odwotania do stynnej ksigzki Christopher Browininga
Zwykli ludzie: 100. Policyjny Batalion Rezerwy i ,ostateczne rozwigzanie" w Polsce, a takze do
eksperymentow Stanleya Milgrama nad postuszenstwem autorytetom i Solomona Asha nad
konformizmem. Odwotania do tych danych, podobnie jak do eksperymentu wieziennego Philipa
Zimbardo czytelnik spotyka zreszta jeszcze wielokrotnie (niekiedy do znudzenia) na przestrzeni catej
ksigzki.

W czesci drugiej, koncentrujacej sie na grupach i zbiorowosciach, autorzy =zajeli sie:
teoretycznymi modelami kozta ofiarnego; rolg procesdow grupowych (tozsamosci spotecznej,
autokategoryzacji, reprezentacji spotecznych, dynamicznego wpltywu spotecznego, reprezentacji
zbiorowych, wzrostu znaczenia mniejszosci); rolg ram kulturowych (indywidualizmu i kolektywizmu)
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dla ruchow spotecznych i dziatan grupowych; teorig kontroli poznawczej; wreszcie specyfikg ludzkiej
przemocy na tle tej, ktéra zaobserwowaé mozna w Swiecie zwierzat. W czesci trzeciej
przeanalizowane zostaly przyczyny ludzkiego zta, a inicjatorzy zbrodni odréznieni od wykonawcow.
Zaproponowana zostala — ze wskazaniem mechanizméw psychologicznych — hipotetyczna
przemiana umystowosci Hitlera od wczesnych lat Zzycia do okresu ludobdjczych rzadow.
Zaprezentowano mechanizmy samooszukiwania sie i uciszania wlasnego sumienia, wykorzystujac
bogaty materiat, jakiego dostarczyt sprawny wykonawca Holokaustu Adolf Eichmann. Wreszcie
w ostatnim artykule dokonano analizy etycznych i komunikacyjnych zagrozen, jakie zwigzane sg
z wyjasnieniami ludobdjstwa, oferowanymi przez psychologie spoteczna.

Nardd zydowski przedstawia sie niekiedy jako kozta ofiarnego, ktérego wybrali nazistowscy
ideolodzy, by wyjasni¢ przyczyny nieszcze$¢ spotykajacych Niemcéw w okresie po przegranej
pierwszej wojnie $wiatowej. Niski status ekonomiczny, ponizenie wynikajace z traktatu wersalskiego,
masowe bezrobocie (panowat globalny kryzys) stanowity zrédta frustracji. Agresja zrodzona przez te
frustracje nie mogta by¢ skierowana na Francje i jej sojusznikdw, a tym bardziej na abstrakcyjne
mechanizmy ekonomiczne, totez zostata bezpieczniej wytadowana na bardzo nielicznej (1 procent
spoteczenstwa) i stosunkowo stabej grupie spotecznej, jaka stanowili Zydzi. Peter Glick, znany
skadinad jako wspottworca teorii ambiwalentnego seksizmu, zaproponowat model kozta ofiarnego
alternatywny wobec klasycznych (opartego na hipotezie frustracji-agresji i opartego na Freudowskiej
tezie o wrodzonym charakterze agresji), ktére uznat za utomne, gdyz nie wyjasniajg, dlaczego
akurat Zydzi, a nie inna grupa mniejszosciowa stali sie przedmiotem atakéw, oraz pozostajg
w sprzecznosci z faktem, Zze grupa ta byla przez hitlerowcow przedstawiana jako potezna, a nie
staba. Klasyczne teorie nie radza sobie tez z wyjasnieniem tego, ze w miare roztadowywania agres;ji,
wrogie zachowania nie ustawaty, a wrecz przeciwnie — nasilaty sie pomimo rosnacych kosztow
(eksterminacja trwata do korica wojny, cho¢ bardziej racjonalne byloby skoncentrowanie sie na
dziataniach wojennych). W odréznieniu od nich model ideologiczny postuluje, ze wielkoskalowe
(podzielane przez wiekszos$¢ czionkow danej zbiorowosci) frustracje prowadzg do poszukiwania
wyjasnien wiasnej niedoli na poziomie grupowym. Przekonanie, ze Zydzi sa przyczyna opresji,
w ktdérg popadt nardd niemiecki, doprowadzito do powstania ideologii, zarowno wyjasniajacej stan
rzeczy (spisek zydowski), jak i proponujacej rozwigzanie (pozbycie sie Zyddw). Kluczowe dla
zdefiniowania obcej grupy narodowej jako stanowigcej $miertelne niebezpieczenstwo byty
przypisywane jej intencje i zdolnosci. Zydzi jako grupa obca stereotypizowani byli w typowy sposdb
dla kandydata na kozta ofiarnego. Osiggneli relatywny sukces spoteczno-ekonomiczny, ale
jednoczesénie przypisywano im brak ciepta (egoizm, manipulowanie, wyzyskiwanie). Trescig
zawistnego uprzedzenia wobec nich bylo wigec uznanie, ze sq w stanie (dzieki ambicji i sprytowi)
wptywaé na gospodarke i spoteczenstwo, a jednoczesnie majg intencje krzywdzenia innych. Te
negatywne stereotypy, rozpowszechniane przez nazistowska propagande, przyczynity sie do
upowszechnienia opinii, ze Zydzi stojg na przeszkodzie do utworzenia w Niemczech utopijnego
aryjskiego raju. Likwidacja ich, jako narodu, ktéremu przypisywano genetyczne obcigzenie
niemoralnymi i groznymi cechami, byla wiec, paradoksalnie, postulatem wynikajagcym
Z nazistowskiego idealizmu.

Inng poznawczo zorientowang proba wyjasnienia ruchu nazistowskiego jest teoria kontroli
poznawczej, przedstawiona w omawianym tomie przez Dietera Freya i Helmuta Reza. Ich zdaniem
wstepnym warunkiem Holokaustu byfa utrata przez Niemcdw poczucia kontroli, za Albertem Bandurg
rozumianego jako widzenie siebie jako kompetentnego i skutecznego, a $wiata jako
ustrukturyzowanego i podlegajacego wptywowi. O ile jednak w oryginalnej wersji teoria ta dotyczy
jednostek, autorzy analizujg ja na poziomie zbiorowosci, ktéra wydelegowata kontrole silnemu
przywodcy, jakim byt Hitler. Postrzegano go jako ,wybawce Niemiec", ktory przywrécit porzadek,
dume narodowg i perspektywe materialnej pomysinosci. Jedng ze strategii odzyskiwania kontroli byt
wybdr kozta ofiarnego, ktéry rzekomo zapoczatkowat i rozjatrzyt problem i dlatego zastuguje na
dyskryminacje. Uzasadnione interesem Niemiec wykluczenie grupy narodowej Zydéw stworzyto
warunki do zawieszenia praw cztowieka, akceptacji przemocy i ludobdjstwa. Liczba sprawcoéw
nazistowskich mordéw szacowana jest na od kilkudziesieciu tysiecy do pdt miliona. Sama liczba
cztonkéw SS w czasie wojny zblizona byta do miliona (cho¢ jedynie cze$¢ z nich nadzorowata obozy
koncentracyjne i obozy $mierci). Wydaje sie, ze przypisywanie tak duzej grupie ludzi patologicznych
odchylen psychicznych nie jest zasadne. Poza ,pracg" wiekszos$¢ z tych ludzi nie rdéznita sie od
przecietnych, co nie oznacza, ze byli grupg jednorodna pod wzgledem pozycji spotecznej i profilu
psychologicznego.

Frey i Rez wyrdznili pie¢ grup sprawcow Holokaustu. Pierwsza stanowili , dziatacze-ochotnicy",
weterani I wojny $wiatowej, ktorzy do NSDAP i SS wstapili jeszcze przed dojsciem Hitlera do wiadzy.



Sprzeciw wobec porzadku weimarskiego sprawiat, ze wielu z nich zostato pdzniej komendantami
obozéw koncentracyjnych (np. Theodor Eicke), gdzie mogli msci¢ sie za ponizenie doznane w wyniku
poprzedniej przegranej wojny. Osiggali oni wyzsze wyniki na skali faszyzmu, przejawiali wiec
wyraznie autorytarng, antydemokratyczng postawe. Drugg grupe stanowili intelektualni
funkcjonalisci" — wywodzacy sie z wyzszej klasy $redniej, urodzeni w latach 1903 — 1915,
z wyksztatceniem uniwersyteckim, zwfaszcza w zakresie prawoznawstwa, wyznawali ,elitarny
antysemityzm", a ,wspdlnote narodowg czystych Niemcow" pojmowali w sposéb biologiczno-rasowy.
Jako zwolennicy eugeniki i eutanazji uposledzonych, potrafili w sposdb twardy, funkcjonalistyczny,
pozbawiony emocji wciela¢ swdj swiatopoglad (np. Reinhard Heydrich i Josef Mengele). Trzeci rodzaj
sprawcéw to ,sprawni konformisci" , wyznajacy te same wartosci, cho¢ na mniej ztozonym poziomie.
Zazwyczaj pemili srednie rangq funkcje w systemie ludobdjstwa, byli postuszni, zdyscyplinowani,
~produktywni i wydajni", przekonani o stusznosci wlasnego zaangazowania (np. Rudolf Hoss). Do
czwartej grupy-- ,przystosowanych uczniow" nalezeli mtodzi (dwudziestoletni) SS-mani, poddani
ideologicznej indoktrynacji, ponizajacemu drylowi i skrajnie podporzadkowani przetozonym. Wielu
z nich zostato straznikami obozéw. Ostania grupa to tzw. zwykli ulegli, jak choéby jednostki policji,
rekrutujgce sie z osdb zbyt starych (czterdziestolatkowie), by bra¢ udziat w walce zbrojnej, ale
wystarczajaco sprawnych, by dokonywac¢ egzekucji ludnosci cywilnej.

Warto zauwazy¢, ze bezposrednimi wykonawcami byly czesto same ofiary. Powszechng
praktyka w obozach bylo zmuszanie wieznibw do uczestniczenia w procesie zabijania innych
wieznidw. Nazisci chetnie korzystali tez z pomocy nacjonalistéw z innych krajéw (np. totyszy,
Litwindw, Ukraincow). Wreszcie nie bez znaczenia byt udziat w konstruowaniu i organizowaniu
machiny zbrodni przez osoby pozornie z nig nie zwigzane: inzynieréw projektujacych infrastrukture,
biznesmendéw zarabiajgcych na obstudze obozdéw i utylizacji ludzkich pozostatosci, pracownikéw
zatrudnianych przy obstudze transportdw i urzadzen itd. Wszyscy oni byli uwiktani w Holokaust.
Posréd mechanizmoéw psychologicznych za to odpowiedzialnych wymieni¢ mozna konformizm
i postuszenstwo autorytetom, ale nie wyjasniajg one wszystkiego.

Probe odpowiedzi na pytanie o zrédta ludzkiego zta poczynit Roy Baumeister. Jako dwa gtdwne
zjawiska, przydatne w opisie przyczyn Holokaustu wskazat idealizm i zagrozony egotyzm. To
pierwsze zwigzane jest z mentalnoscig ogrodnika (termin Zygmunta Baumana). Aby uzyskac
pozadany efekt — piekny ogrdd, nalezy pozby¢ sie chwastéw. Niektorzy ogrodnicy by¢ moze
rzeczywiscie nienawidzg tych niechcianych roslin, ale inni postrzegajg je tyko jako ucigzliwg
przeszkode. Tak rozumiany idealizmm nazistéw zakfadat ich zupetnie bezosobowe, instrumentalne
i pozbawione uczué traktowanie Zydéw. W tym kontekscie gorliwie i wbrew dowodom broniona
przez Goldhagena teza o nienawisci Niemcodw do swoich ofiar, moze by¢ rozumiana jako pragnienie
traktowania tych ofiar z wiekszym szacunkiem, niz to w rzeczywistosci miato miejsce.

Gdy nasz pozadany obraz samego siebie zostaje zanegowany przez innych, pojawia sie drugi
podstawowy korzen zta — zagrozony egotyzm. Wysokie, cho¢ niestabilne (podatne na wptywy)
poczucie wlasnej wartosci jest przyczyng przemocy. Gdy przesadna i stabo ugruntowana samoocena
zostaje podwazone przez innych, krytykujacych lub nie okazujacych szacunku, odpowiedzig jest
atak. Upokorzony narcyz tatwo staje sie sprawcg przemocy. Niemieccy nazisci, fantazjujacy o sobie
jako o ,rasie panéw" przejawiali poczucie wyzszosci, arogancje i wiare we wiasng wyjatkowosc,
a wiec typowe symptomy narcyzmu. Ogflosiwszy Trzecig Rzesze i prowadzac jednoczesnie wojne
z Rosja, Angliq i USA wykazywali zaiste uderzajacy brak pokory. Narcyzm przejawiat sie takze
w nieszanowaniu cudzych praw (zajecie terytoridow innych panstw), wykorzystywaniu innych ludzi do
swoich celéw (konfiskowanie wiasnosci, zmuszanie ofiar do niewolniczej pracy przed $miercig) oraz
braku empatii wzgledem ofiar (dehumanizacja i okrucienistwo). Elementem, ktéry na poziomie
zbiorowym wyzwolit ,zagrozony egotyzm" byto upokorzenie doswiadczone po nieoczekiwanie
przegranej pierwszej wojnie $wiatowej.

Pozostate zrédla zla, ktére Baumeister uwaza jednak za drugorzedne, to cele instrumentalne
i sadyzm. Hitlerowcy niewatpliwie osiggneli liczne korzysci (wladza, pieniqdze, status), ale nie
stanowity one gtdéwnego motywu. Koszt eksterminacji ofiar prawdopodobnie przewyzszat materialne
zyski z niego plynace. Pozbawienie majgtkéw dyskryminowanej mniejszosci z pewnoscig jednak
realizowato cel instrumentalny, jakim byta ekspansja militarna, uzasadniana rasistowskg ideologia.
Czwartym opisanym korzeniem zta byt sadyzm. Jednak nie jest to pierwotny motyw zabijania.
W réznych grupach sprawcéw sadysci stanowig zaledwie kilka procent, a i oni dopiero nauczyli sie
czerpac przyjemnos¢ z czynnosci, ktore pierwotnie sprawiaty im przykrosé. U niektorych sprawcow
poczucie winy nie pozwolito rozpozna¢ uczucia przyjemnosci z zadawanie bdlu. Tak wiec, cho¢
sadyzm nie wyjasnia milionéw ofiar Holokaustu, to uczynit go jeszcze bardziej okrutnym.
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Okrucienstwo zwigzane z zabijaniem przez ludzi przedstawicieli wkasnego gatunku postuzyto
Robertowi B. Zajoncowi, zmartemu w 2008 roku psychologowi spotecznemu polskiego pochodzenia,
do przeprowadzenia krytyki socjobiologicznego wyjasnienia Shoah. Rzekomy zoomorfizm ludzkiej
przemocy miatby polega¢ na podobienstwach w jej funkcjach. Zdaniem niektérych psychologéw
ewolucyjnych przemoc stuzy sukcesowi w propagacji gendéw, miedzy innymi dzieki walce o wladze
w ramach grupy i o dominacje miedzy grupami; wedtug etologii za$ roztadowywaniu instynktownej
agresji pod wptywem wrodzonych bodzcdw wyzwalajacych. Zajonc przytacza wiele danych
empirycznych swiadczacych o btednosci podejscia etologicznego nawet w wyjasnianiu zachowan
zwierzat. W przypadku ludzi kontrargumenty przeciwko takiemu podejsciu sg jeszcze silniejsze.
Niektére z masowych mordéw nie stuzg ani doborowi krewniaczemu (bratobdjcze wojny), ani
sukcesowi reprodukcyjnemu (po gwattach nastepujg morderstwa). Wreszcie zadne zwierze nie zabija
dla zasady, motywujac wiasne okrucienstwo wzgledami moralnymi i realizacjq wzniostych celéw.
Rzezie przeprowadzane przez cztowieka znacznie przewyzszajq okrucienstwem te, ktdre obserwowac
mozna u zwierzat (przykladem — japonska rzez w Nankinie w 1937 roku). Jak pisze Zajonc,
~pomystowos¢ w dziedzinie masowych mordéw i poziom potwornosci towarzyszacych niektérym
programom ludobdjstwa sg niespotykane wsrdd zadnych gatunkow zwierzecych (...) Termin
'bestialstwo', gdy charakteryzuje ludzka przemoc, stanowi obraze dla innych gatunkow" (s. 208).

Po tym jakze trafnym spostrzezeniu trudno okresli¢ znane z historii poczynania Hitlera
i Eichmanna jako bestialskie. Mozna jednak, jak to zrobili autorzy rozdziatdw o inicjatorach
zabdjstwa i sprawcach, bez wyrzutdw sumienia sprébowac na przykfadzie tych dwoéch postaci
wskaza¢ mechanizmy psychologiczne, ktére prowadzity do zbrodni. Hitler okazat sie katalizatorem
kolektywnej przemocy, ale zanim do tego doszio jego wiasny umyst musiat sie odpowiednio
uksztattowac¢. Niepowodzenia w karierze artystycznej sprawity, ze miody Adolf, prdbujac
kompensowaé swoje niepowodzenia osobiste, siegnat po pozytywng tozsamosé spoteczng, jaka
dawat nacjonalizm. Po przegranej przez Niemcy w 1918 roku wojnie, podobnie jak inni rodacy,
dokonat atrybucji porazki do przyczyn zewnetrznych. Ta ,atrybucja w stuzbie ego" doprowadzita go
do traktowania Zydéw jako poteznych kreatur, ktére dzieki miedzynarodowym wptywom
doprowadzity do kleski Niemiec. Sympatia do ruchu nazistowskiego, ktory byt antysemicki, sprawita,
ze i sam Hitler stawat sie w coraz wiekszym stopniu antysemitg. Uzgodnienie tych elementéw (bycia
nacjonalistg i antysemityzmu nacjonalistéw) zapewnito mu réwnowage poznawcza. Czeste
przebywanie w kregu antysemitow i stykanie sie =z ich jednolitymi pogladami potegowato
przekonanie, ze sg one stuszne. Coraz silniejsze uprzedzenie wobec Zyddw stanowito filtr poznawczy,
ktéry deformujaco wptywat na dostrzeganie i interpretacje réznych faktow. To z kolei wptywato na
wzrost sity negatywnej postawy. Poznawcza sztywnos$¢ utrudniata korekte przekonan. Motywacji do
dziatania dostarczaty natomiast, mozliwe do wyczytania we fragmentach ,Mein Kampf" emocje:
wstret, nienawis¢ i zemsta, lek i zagrozenie. Fakt, ze zachowania Hitlera mozna wyjasnia¢ odwotujac
sie do normalnych zjawisk psychologicznych, nie implikuje oczywiscie wniosku, ze jego przypadek
nie byt wyjatkowy. Sita i skrajnos¢ opisywanych procesow w pofaczeniu z uwarunkowaniami
sytuacyjnymi sprawity, ze zdobyt wtadze i wykorzystat jg w znany nam sposob.

Innym zupetnie rodzajem zbrodniarza byt Adolf Eichmann. Poczatkowy brak sukceséw
zawodowych w pofaczeniu z wysoka potrzebg osiagnie¢ sprawity, ze zaangazowat sie w prace w SS.
Poczatkowo sprawnie organizowat wysiedlanie Zyddw z Austrii (po wojnie chwalit sie, ze uratowat ich
od zagtady), a pdzniej stat sie gldbwnym wykonawcg Ostatecznego Rozwigzania. Pomimo tego, ze nie
byt szczegdlnie zawzietym antysemitg, jeszcze pod koniec wojny przeciwstawit sie rozkazom
Heinricha Himmlera, probujacego paktowac z aliantami, i domagat sie kontynuowania transportow.
Podczas procesu nie poczuwat sie do winy. Doprowadzit samooszukiwanie sie do perfekcji, zdajac sie
nie dostrzegac rzeczywistego sensu swoich dziatan. Cho¢ pracowat niejako przy linii produkcyjnej
$mierci, to osobiscie nigdy nikogo nie zabit. W urzedowych pismach tez uzywat eufemizmoéw
( ,ewakuacja", ,przesiedlenia", ,roboty na Wschodzie", ,specjalne traktowanie"), co ulatwiato
samookfamywanie sie. Ponadto wielokrotne okfamywanie innych prowadzi w kohcu do zmiany
i utrwalenia pozytywnych przekonan na wiasny temat, o czym $wiadczg takze wyniki
eksperymentdw przytaczane przez Ralpha Ebera. Innym zabiegiem umozliwiajgcym podtrzymywanie
przekonania o wiasnej niewinnosci nie tylko Eichmannowi, ale innym sprawcom Holokaustu, byta
wysoka specjalizacja i podziat pracy. Jedni nadzorowali rozktad jazdy, inni zatadunek wagonow,
jeszcze inni transport itd. Wykonawcy opisywali wiec swoje zajecia na niskim poziomie abstrakgcji,
a wiec jako mato wazne. Pozostali wiec w przekonaniu, ze ich udziat w mordzie byt znikomy.

Pomimo problematyki, ktéra nie pozostawia czytelnika obojetnym, jezyk ksigzki i wtasciwy
dyskursowi naukowemu abstrakcyjny charakter rozwazan pozwalajg w dosy¢ chtodny sposdb
przyglada¢ sie mechanizmom zbrodni, w niemal wszystkich wypadkach bardziej zresztg



uniwersalnym niz te, ktére wigza¢ by mozna jedynie z Holokaustem. Jedynie kilka opiséw wywotuje
intensywne emocje: zabicie niemowlecia odebranego matce, okrucienstwo japonskich Zotnierzy
wobec chinskich rodzin czy relacja uwolnionego wieznia obozu, ktory wypetnit wole ojca, zabijajac
go, by samemu przezy¢. Te cytaty sa niezwykte w naukowym tekscie, ale dobrze, ze nie zbrakio dla
nich miejsca. Przypomniaty bowiem, o czym wiasciwie jest Zrozumieé zagfade... ico probuje
wyjasnic.

Poszczegdlni autorzy przedstawiajg argumenty popierajagce ich tezy w sposéb sugestywny
i przekonujacy. Jednak mozna polemizowac z niektorymi z nich. I tak Baumeister sugeruje, ze proby
wcielania w zycie wizji idealnego spoteczenstwa, petnego pokoju i harmonii, niemal zawsze (w tym
w przypadku faszyzmu i komunizmu) prowadzity do tragicznych skutkdw — przemocy i spoftecznego
chaosu. Jedyny wyjatek psycholog spoteczny z Florydy przewidziat dla Stanéw Zjednoczonych.
Popadt jednak w sprzeczno$¢, gdy w akapicie na s. 219 jednym tchem stwierdzit, ze amerykanski
idealizm nie jest skazony zbrodnig, cho¢ Indian zabito lub przepedzono. Akapit okazat sie za krétki,
by wspomnie¢, ze takze wspdtczesny amerykanski neokonserwatywny idealizm niesie ze sobg wiele
cierpienia i ofiar. Wojny prowadzone w Iraku i Afganistanie rozpoczete zostaty pod hastami szerzenia
demokracji. George W. Bush niejednokrotnie odwotywat si¢ do chrzescijanskich ideatéw w kontekscie
walki z terroryzmem. Roéwniez krwawe przewroty w krajach Ameryki Potudniowej i Srodkowej
i wprowadzanie ekonomicznej terapii szokowej w Europie Wschodniej, oprécz motywdw czysto
ekonomicznych, miato na celu realizacje ideatdbw wolnego rynku, propagowanych przez Szkote
Chicagowska. Idealizm w wielu przypadkach, takze w wersji amerykanskiej, wydaje sie miec¢ jakies
drugie dno. Natomiast naukowy obiektywizm bywa ograniczany przez miejsce zatrudnienia.

Na polemike zastuguje takze sprowadzenie przez Freya i Reza mechanizméw uksztattowania
sie zachowan tworzacych Holokaust do utraty i odzyskiwania poczucia kontroli. Takie podejscie
wydaje sie by¢ nadmiernie uproszczone. Préba az tak jednolitego zobrazowania proceséw, ktére
zachodzity w Niemczech od zakonczenia pierwszej wojny Swiatowej do zakoniczenia drugiej nie
wytrzymuje naporu danych przedstawionych przez innych autoréw, zaréwno tych skoncentrowanych
na procesach indywidualnych (ksztaltowanie sie osobowosci autorytarnej czy postuszenstwa), jak
i na kulturowych ramach nazizmu (kolektywizm).

Inne watpliwosci pojawiajg sie w odpowiedzi na pytanie, czy psychologia spoteczna
usprawiedliwia sprawcow? Teza Millera, Buddie i Kreschmara, ze psychologia spoteczna, wyjasniajac
zachowania sprawcow Holokaustu, jest postrzegana jako usprawiedliwiajgca je, znalazia
potwierdzenie w badaniach eksperymentalnych. Wprawdzie sami badani pod wplywem
sugerowanych im wyjasnien, nawet jesli przyczyny lokowane byty w sytuacji (a wiec jako niezalezne
od sprawcdéw), nie stawali sie bardziej wyrozumiali dla sprawcow, ale za to badaczy uwazali za
bardziej pobtazliwych. Sytuacyjne wyjasnienia, jakie oferujg psychologowie spofeczni sugerujg, ze
mordercy nie majg ztych intencji, a czesto wrecz nie zdajg sobie sprawy, co nimi kieruje. Najbardziej
spektakularne i najczesciej cytowane eksperymenty Milgrama pokazaty, ze wiekszo$¢ normalnych
ludzi byta zdolna zabi¢ niewinng ofiare pod presjg wywierang przez autorytet. Wszystko to budzi
watpliwosci o charakterze etycznym . Wprawdzie wykazana w badaniach psychologicznych tatwosc,
z jaka zwykli ludzie siegaja po okrucienstwo i przemoc moze stanowi¢ przestroge dla nas wszystkich
i zachete do przedsiewziecia $rodkdw zaradczych, ale zdjecie moralnej odpowiedzialnosci poprzez
ukazanie fatwych wyjasnien budzi kontrowersje. Moim zdaniem autorzy nie zwrdcili jednak uwagi na
dosy¢ oczywisty i dobrze rozpoznany w koncepcjach psychologicznych fakt, Zze cziowiek moze
funkcjonowa¢ w co najmniej dwu roéznych trybach. Wprawdzie podstawowym, codziennym
sposobem funkcjonowania poznawczego cziowieka jest bezrefleksyjnos¢ i wzgledna bezmysinosé
(wtedy to ulega jednostka autorytetom czy postusznie wypetnia rozkazy), ale jest on tez zdolny do
funkcjonowania bardziej samoswiadomego, z aktywizacjg norm niekrzywdzenia innych. Osobistg
odpowiedzialnoscig kazdego z nas jest zatem wigczenie tego refleksyjnego trybu funkcjonowania,
gdy dzieje sie co$ niezwyktego (na przyktad kto$ kaze nam mordowac). W tym sensie wyjasnianie
zachowania nie jest tozsame z jego usprawiedliwieniem. Czes$¢ z badanych Milgrama nie poprzestata
na doswiadczaniu emocjonalnego dyskomfortu, ale po prostu odméwita krzywdzenia drugiego
cztowieka.

Na zakonczenie nalezg sie stowa uznania dla polskich adaptatoréow Understanding Genocide... .
Przyswojenie jej polskiemu czytelnikowi z inicjatywy Mirostawa Kofty i Michata Bilewicza to bardzo
trafna decyzja. Ksigzke czyta sie na ogot dobrze, bez dyskomfortu towarzyszacego kiepskim
przektadom. Catos¢ robi solidne wrazenie. Cho¢ jest to praca naukowa, napisana zostata
przystepnym, chwilami eseistycznym jezykiem. Oszczedzono czytelnikowi szczegdtdw
metodologicznych i danych statystycznych. Bibliografia i indeksy utatwiajg ponowne poruszanie sie
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po gestej tresci, a niedosyt budzi jedynie brak not biograficznych, ktére w pracach zbiorowych sg
raczej norma. (O ile wiekszos¢ nazwisk autordw jest dobrze znana psychologom spofecznym, to nie
musi tak by¢ w przypadku czytelnikbw spoza branzy.) Inng wada publikacji sa, wystepujace
zwilaszcza w koncowych rozdziatach, literéwki, pominiecia przyimkdow, a takze co najmniej jeden
btad ortograficzny (s. 247). Najprawdopodobniej osoba odpowiedzialna za korekte zbytnio zaufafa
edytorowi tekstu, szczedzac wtasnej uwaznej lektury. Takie wpadki czesto przydarzajg sie
trzeciorzednym wydawnictwom, ale raza w przypadku czotowego wydawcy prac naukowych. Rzuca
sie takze w oczy btad merytoryczny. Myli sie David R. Mandel, twierdzac, ze podstawowy biad
atrybucji to ,,przypisywanie sukceséw (raczej niz porazek) czynnikom osobistym lub wtasnej grupie,
a nie czynnikom sytuacyjnym" (s. 244) . Kategoria ta dotyczy bowiem dokonywania dyspozycyjnych
wyjasnien kazdego zachowania (nie tylko sukceséw), a wiec przeceniania ich wewnetrznych
przyczyn, takich jak cechy osobowosci czy motywy, przy jednoczesnym ignorowaniu przyczyn
sytuacyjnych, takich jak obecnos$¢ i zachowanie innych osdb czy brak czasu. Co wiecej, btad ten
raczej nie jest popetniany w przypadku oceny wiasnych zachowan. Swoje postepowanie ttumaczymy
bowiem z perspektywy obserwatora zewnetrznej sytuacji (w tym ludzi wokdt nas), gdyz to ona
wiasnie jest nam bardziej dostepna postrzezeniowo niz nasze cechy. Mandel miat raczej na mysli
asymetrie w wyjasnianiu przyczyn sukcesow i porazek witasnych i cudzych. Swoje (swojej grupy)
sukcesy wyjasniamy raczej wiasnymi zdolnosciami i wysitkiem, porazki zas$ czynnikami
zewnetrznymi (np. trudnoscig zadania), podczas gdy nasze atrybucje dotyczace innych oséb (grup)
wygladaja odwrotnie.

Ksigzke poleci¢c mozna wszystkim zainteresowanym tematyka Holokaustu, ale takze tym,
ktérzy chcieliby ujrze¢ psychologie spoteczng w niezwykle istotnym, dotyczacym nas wszystkich
kontekscie. Nawet jesli naszych przodkéw ludobdjstwo nie dotkneto bezposrednio, to mamy az nadto
przyktadéw, ze niebezpieczenstwo nie ustato raz na zawsze. Swieze przyklady masowych mordéw
w Rwandzie i bylej Jugostawii przypominaja, ze pewne mechanizmy psychologiczne mogg zostac
uruchomione przy odpowiednio niekorzystnym zbiegu okolicznosci i braku podjecia w pore $rodkdéw
zaradczych. Zrozumielé zagfade... wprawdzie nie oferuje gotowych rozwigzan, jednak przekucie
zawartych w niej informacji na konkretne projekty dziatan przez politykdw i dziataczy spotecznych
nie jest niemozliwe. Wymaga jednak nie tyko uwaznej lektury, kreatywnego podejscia, klarownej
wizji relacji miedzygrupowych bez przemocy, ale tez woli realizacji tej wizji i umiejetnosci pozyskania
dla niej sojusznikdw z réznych grup spotecznych.

Przypisy:

[ 1] Zrozumieé zagtade. Spoteczna psychologia Holokaustu pod redakcjg naukowg
Leonarda S. Newmana i Ralpha Erbera. Przedmowa: Christopher R. Browning. Przet.
M. Budziszewska, A. Czarna, E. Dryll, A. Wéjcik. Red. naukowa przekt. polskiego M.
Bilewicz. Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2009, s. 352.
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