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Fragment pewnej wymiany zdan

(...) Zgadzam sie w petni z opinig, ze sprawno$¢ w postugiwaniu sie twierdzeniami iw
skutecznym przekonywaniu innych jest sprawnoscig wazna. Tak, jak na przyklad umiejetnosé
postugiwania sie nozem lub kosg. Skuteczno$¢ samg w sobie ceniono bez watpienia od zawsze. Nie
znaczy to jednak, by cztowieka, dla ktorego skutecznosc jest priorytetowo wazna sama w sobie,
nalezatoby lubi¢ i szanowac takze w imie etyki humanitarystycznej. Choé, oczywiscie, z pozycji
niektérych etyk sukcesu cziowiek tak zyciowo zorientowany moze by¢ osobg godng nasladowania.

Instruktywne jest tu juz samo znaczeniem stow polskiego ,asertywny" i tacinskiego
»~assertivus". Oba pochodza, jak wiadomo, od czasownika assero = twierdze lub twierdze stanowczo,
zadam. Dlatego tez przymiotnik assertivus ttumaczymy zwykle na ,twierdzacy niewzruszenie",
»~Zadajacy" lub ,,domagajacy sie czegos".

Do tej pory sprawa jest prosta, ale dalej zaczynajq sie juz problemy i semantyczne, i etyczne.
Céz znaczy bowiem éw imiestéw ,twierdzacy stanowczo", uzyty przymiotnikowo — w sensie czyjejs
trwalej cechy czy swoistosci, nie zas czynienia czego$ w danej sprawie? Nie — na przyktad —
w samoobronie lub w obronie drugich?

Otoz znaczy on przede wszystkim, iz ktoS ma szczegdlng predylekcje do tego, by twierdzi¢
o czyms$ stanowczo lub zadaé, nie zas$ na przyktad szczegdlng skionnosc¢ do tego, by przypuszczad,
sugerowac, stawia¢ problem, proponowac, prosi¢, fagodnie prowokowac¢ do myslenia. W taki to,
a nie inny sposdb przymiotnik ,asertywny" jest rozumiany zazwyczaj przez Polakow, ktdrzy sie nim
postuguja. W ten to mniej wiecej sposdb jest rozumiany takze w wielu, réwniez zagranicznych,
poradnikach asertywnosci.

W perspektywie towarzyskiej kojarzymy takg ceche z bezczelnoscig, tupetem, arogancja,
hucpg, na przyktad w obyczajach autorytarnych zwierzchnikow Ilub w reklamie handlowej.
W perspektywie badawczej kojarzy sie z brakiem inteligencji, a przynajmniej — z dogmatyzmem,
pryncypializmem, z widzeniem $wiata dychotymistycznym — wedtug logiki i aksjologii wytacznie
dwuwartosciowej, a takze — z nieopanowaniem sztuki perswazji. Cztowiek, ktéry do tak pojetego
asertywnego myslenia lub méwienia ma predylekcje, nie moze nie rani¢ innych, chocby chciat.

Oczywiscie, mozna sie zastanawia¢, czy istnieje
druga nasuwajagca sie  mozliwos¢  rozumienia
przymiotnika ,asertywny". Bo moze asertywnym mozna
bytoby ewentualnie nazwa¢ kogos, kto, kiedy jest to
koniecznie, umie mysle¢ Ilub moéwi¢ ,w sposob
twierdzacy, zadajacy, domagajacy sie czegos". Takim
cztowiekiem byt bez watpienia Marek Tuliusz:
w sprawach waznych dla ojczyzny (pomijam to, czy
byla to w jego ujeciu ojczyzna wszystkich Rzymian)
twierdzit, przeczyt, zadat, ale uznaé, ze to jego
twierdzenie, przeczenie, zadanie stanowity ceche jego
charakteru lub osobowosci, bytoby chyba bardzo
pochopne. Statg ceche jego postawy emocjonalno-
etycznej byto natomiast poczucie odpowiedzialnosci za
owg rzymska ojczyzne, a takze wysoka ocena
praworzadnosci. Zapewne nie oddalimy sie od prawdy,
mowigc, ze taka ,asertywnos¢" dochodzaca do gltosu
w wielu jego tekstach i przemoéwieniach — to tylko
pochodna tych jego zaangazowan, trwatych i bardzo
siinych. Ichyba dlatego prézno by szukac
w najwnikliwszych nawet pracach o Cyceronie
stwierdzenia, ze byt asertywny. Bo ipo co modwic
o asertywnosci, jesli to nie ona jest priorytetem takich
ludzi jak on, lecz ich zaangazowanie zupetnie innego
typu. !
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»asertywnosci", odwagi i przemyslnosci, gdy chca ratowac swoich bliskich. To samo dotyczy ludzi
skrajnie nieSmiatych, a uczuciowo w cos silnie zaangazowanych — i oni dokonujg cudéw, ktdrych nie
dokonatby cziowiek szczegdlnie przywigzany do swej asertywnosci. Czy nie lepiej mowic tutaj
o aktach odwagi?

W dodatku: predylekcja do twierdzenia, przeczenia, zadania itd. potrafi usuwac¢ w cien inne
talenty potrzebne do osiggania celdw, i to na mndstwo sposobow. Miedzy innymi przez to, ze skiania
do lekcewazenia wspdlnych z kim$ ostroznych a upartych dociekan. Coézby zostato na przyktad
z Platona i Platoriskiego Sokratesa, gdyby zamiast utatwiac rodzenie diagnoz etycznych, jak potozna
ufatwia rodzenie dzieci, woleli twierdzi¢ niewzruszenie itd.? Trudno przypuszczaé, by za ich
potozniczym talentem nie kryly sie niezliczone watpliwosci, z ktorymi sami na co dzien musieli
walczy¢ w cichosci ducha, niezaleznie od gtebokosci swych przekonan podstawowych.

tatwo natomiast chyba wykazac, ze w zyciu karierowicza czy cziowieka realizujacego etyke
neoliberalng predylekcja do owego asserere miewa — oprocz sprawnosci w manipulacji i oszustwie
— znaczenie podstawowe. Chocby dlatego, Ze przemawianie w sposob autorytatywny i autorytarny
zwykto zapewniac postuch, co jest pojmowane jako wazny czynnik sukcesu. Lecz przeciez nie brak
juz badan, ktére pokazuja, jak czesto tacy ludzie koncza swojq kariere bankructwem.

W kazdym razie przez pragmatycznych humanitarystow dwie sfery wychowania
i samowychowania sg traktowane jako podstawowe. Po pierwsze — emocjonalno-etyczna sprawnos¢
niepopadania w kompleksy nizszosci, a takze umiejetno$¢ bronienia siebie iinnych przed
ponizeniem. Oczywiscie z etycznie i sprawnosciowo motywowanym pragnieniem kompromisu. Po
drugie — sprawnosci etyczno-techniczne z wiedzg o czlowieku, o spoteczenstwie, o wladzy
i zawfaszczaniu. Sprawnos¢ w obronie i samoobronie przed manipulacja odgrywa tu réwniez
poczesng role.

Dewiza nieranienia drugich nie wydaje sie tu przy tym zasadnicza: walczac o siebie i innych
musimy czasem rani¢, a chodzi tylko o miare i éw kompromis. Nazywanie takiej pragmatyczno-
humanitarystycznej postawy asertywnoscigq bytoby chyba bardzo mylace. Lecz nawet przy skrajnie
egoistycznym podejsciu do zycia to, co asertywnoscig bywa nazywane zwykle, nie sprawdza sie pod
wzgledem skutecznosciowym. Wie o tym prakseologiczna teoria walki i kompromisu w rodzaju tej,
ktdrg rozwijat Jarostaw Rudnianski.

Rzecz jasna, mozna powiedzie¢, ze nie chodzi nam o wzorce skutecznego dziatania, lecz
0 opisanie pewnego typu cziowieka. Ale takze tutaj realistyczna prakseologia zgtosi protest, gdy ktos
zechce upierac sie przy tym, ze przemozna sktonnos¢ danego cztowieka do stanowczego twierdzenia
itd. moze nie splatac sie organicznie z jego oddziatywaniami destruktywnymi. Nawet jesli taczy sie ze
szczerg troska o stabszych i potrzebujgcych pomocy, prowadzi przeciez itutaj do wielu
niekoniecznych porazek. I — dodajmy — do niepotrzebnych cudzych cierpien.

Taka mniej wiecej spontaniczng filipika odpowiedziatem kiedys komus telefonicznie,
przeczytawszy przestany mi podrecznik asertywnego rozmawiania. Odtworzytem jg dzi$ z pamieci,
na pewno niedoktadnie, lecz chyba w tym samym, co wowczas, duchu (...).

Post scriptum

Zaproponowatbym — zamiast konkluzji — pewne dos$¢ proste uzupetnienia teoretyczno-
terminologiczne. Na razie tylko dwa.

Najwazniejsze byloby tu pojecie sprawnosciautotelicznychlubnaczelnych,
podobnie jak mowimy czasem o autotelicznych wartosciach czy o wartosciach naczelnych lub jako
naczelne przez kogo$ sobie uwewnetrznionych. Dla pragmatycznego humanitarysty sprawnos¢
naczelna lub autoteliczna — to taka wieloczynnikowa umiejetnosé zycia, by swoim istnieniem jak
najmniej szkodzi¢ innym istotom i, jesli sie da, w sposdb roztropny pomagac tym istotom, ktore,
potrzebujac pomocy, natrafiajg na nas.

Sprawnosci takie, jak ustepliwos¢, asertywnos¢, racjonalizm, cierpliwos$¢, przemyslnos¢ czy
umiejetnosci empatii, bytyby juz tylko sprawnosciamipomocniczy milub z tacinskaa dju ty
W Ny mi, a zarazem — wobec sprawnosci autotelicznych —instrumentalnymi i parcj
a Il ny mi, czyli stanowigcymi jedynie czesé koniecznego instrumentarium.

Uzupetnienie. A co w Swietle tych rozrdznien z asertywnoscia autoteliczng, czyli nawykowg
i statg? Czyzby przemozna wewnetrzna potrzeba okazywania pewnosci siebie zazwyczaj i na co
dzien nie potrafita by¢ narzedziem niczego pozytywnego w ogole?

Mimo swej nierzadko bardzo wysokiej ceny ma pewne dobre strony bez watpienia. Ma
w kazdym razie te zalete, iz wspiera naszg pozytywng samoocene — gdy zbudowali$my ja sobie lub
gdy zbudowano jg w nas na wewnetrznie stabych podstawach. Wspiera nas mniej wiecej w ten



sposéb, w jaki potrafi pomaga¢ cztowiekowi codzienne zazywanie medykamentéw na uporczywg
depresje, skadinad niebezpiecznych lub szkodliwych. To, ze w pewnych szczegdlnie depresjogennych
ustrojach gospodarczo-spotecznych trudno sie niekiedy bez takich lekéw obejs¢, by wytrzymac
grozace ponizenia, nie zmieni zasadniczej diagnozy postawionej wyzej.

Jerzy Drewnowski
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